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Administratiile postale vor folosi tehnologia si Internetul pentru a-si
imbunatati serviciile

UPU va defini juridic Marca Postala Electronica; UPU si CIANN vor incepe
negocieri tehnice cu privire la aplicatiile pentru domeniul de top ,,.post”

Bucuresti (Romania), 27 septembrie 2004

Uniunea Postala Universala si cele 190 de state membre trec intr-o noua pentru noile
generatii de timbre postale.

In cadrul celui de-al 23-lea Congres al UPU de la Bucuresti, s-a aprobat astazi o propunere
care amendeaza Conventia UPU in sensul definirii juridice a Marcii Pogstale Electronice
(EPM); aceasta este acum recunoscuta oficial ca un serviciu postal optional. Conventia UPU
si Reglementarile acesteia contin regulile comune aplicabile serviciilor pogtale internationale
si sunt obligatorii pentru toate statele membre.

Mai multe administratii postale din tarile industrializate folosesc marci postale electronice, iar
UPU a elaborat un standard global pentru MPE, care este recunoscut de organizatiile
internationale gi utilizat de cei mai mari producatori de software pentru scrierea de aplicatii.
Cu toate acestea, Conventia UPU nu considera MPE ca pe un serviciu postal, iar din
aceasta cauza aceastad agentie specializatd a ONU nu poate ajuta administratiile postale
membre sa dezvolte pe mai departe piata si politicile pentru serviciile MPE globale.

Marca Postala Electronica furnizeaza o dovada cu privire la un eveniment electronic, sub o
anumita forma, intr-un anumit moment, cu implicarea uneia sau mai multor parti. in acest fel,
documentele electronice beneficiaza de aceleasi avantaje ca si cele conferite de timbrele
traditionale, iar prin unele caracteristici cum ar fi data gi ora stampilei, identitatea digitala,
verificarea continutului si codarea, asigura faptul ca nu a fost schimbat continutul unui mesaj
electronic. MPE actioneaza ca o dovada valabila si legala despre ,cine” ,ce” a semnat gi
.cand”.

Noul amendament deschide drumul pentru ca UPU sa defineasca Marca Postala
Electronica, un nou serviciu postal optional pe care administratiile pogstale il pot sau nu oferi,
asa cum este si situatia serviciilor financiare postale sau a curieratului rapid (EMS).

,Clientii au avut intotdeauna incredere ca posta le va livra corespondenta la domiciliu si ca
marca postala reflecta data la care a fost trimisa” a spus delegatul canadian care a introdus
propunerea de amendament. ,Aceste principii reprezinta caramizile necesare pentru
realizarea comertului dar, intr-o lume a Internetului si e-mailului, aceasta incredere lipseste.
Marca Postala Electronica extinde gi sporeste valoarea pe care administratile postale au
creat-o deja in ce priveste serviciile fizice, ceea ce ne da un avantaj nesperat intr-un

domeniu care inca nu a fost revendicat."

Deoarece volumul de corespondenta traditionala scade de la an la an, serviciile pogtale
devin din ce In ce mai interesate de tehnologie si Internet, pentru a putea oferi servicii
postale electronice care sa acopere nevoile clientilor gi sa asigure un nou flux de venituri
pentru posta.
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Conform unui raport recent al UPU, mai mult de 40% dintre tarile membre ofera servicii
postale on-line. Majoritatea sunt tari industrializate, printre ele numarandu-se mai mult de
jumatate dintre statele europene si din Comunitatea Statelor Independente. Un procent de
21% dintre tarile membre UPU ofera servicii de e-mail, iar 13% dintre tari, inclusiv jumatate
dintre cele industrializate, ofera posibilitatea de plata a facturilor on-line. Alte 13% dintre tari
vand diferite produse prin Internet.

Pe de alta parte, in ce priveste utilizarea Internetului de catre administratiile postale, UPU a
fnaintat o cerere catre Corporatia Internet pentru Alocarea de Nume si Numere (CIANN), prin
care se doreste crearea unui domeniu de top, ,.post”, inregistrand astfel un prim pas Tnainte
in acest proces. Un raport de evaluare al CIANN arata ca aplicatia ,.post” indeplineste toate
cerintele operationale si tehnice, iar organizatia a intrat recent in negocieri cu UPU pentru
implementarea domeniului ,..post” in 2005.

Totusi, UPU trebuie sa astepte decizia oficiala a Consiliului de Administratie al CIANN, care
va anunta toti solicitantii care au primit domenii de top pana in luna decembrie.

Un domeniu de top ,.post” ar permite grupurilor de interese din domeniul postal — de la
operatorii postali nationali la cei privati, precum si oficiilor pogtale locale si asociatiilor
filatelice, de marketing direct si mass media sa se identifice pe ele si serviciile pe care le
furnizeaza folosind sufixul ,.post” pe Internet.

UPU, prin Cooperativa Telematica si organismul sau operational, Centrul pentru Tehnologie
Postala, a ajutat in ultimii ani administratile postale sa aplice tehnologii si sa foloseasca
echipamente de ultima ora, pentru a se asigura ca raman competitive pe o piata din ce in ce
mai agresiva.

Din anul 1999, 121 de administratii postale au adoptat reteaua Post*Net, reteaua globala de
telecomunicatii a UPU, care combina instrumentele necesare pentru transferul electronic de
informatii Tntre administratiile postale, liniile aeriene, transportatori, autoritatile vamale,
agentiile de securitate sau alte organizatii de transport si distributie din lume.

Circa 81 de administratii postale au adoptat Sistemul Postal International al UPU, pentru
urmarirea trimiterilor in sistem, iar 32 de administratii postale folosesc Sistemul Financiar
International al UPU, pentru a trimite electronic datele cu privire la transferurile de bani,
gratie tehnicilor sofisticate de codare folosite.

Despre Uniunea Postala Universala

Uniunea Postald Universald este o organizatie specializata a Natiunilor Unite cu sediul la Berna (Elvetia), fiind
principalul forum de cooperare intre administratiile postale internationale UPU. Stabileste normele pentru
schimburile postale dintre cele 190 de tari membre si face recomandari privind dezvoltarea sistemului de
corespondente la nivel mondial si imbunatatirea calitatii serviciilor postale oferite. In fiecare an, sase milioane
de angajati postali din intreaga lume proceseaza si distribuie 425 miliarde de trimiteri interne, mai mult de 18
milioane de trimiteri internationale si in jur de 4,6 miliarde de colete.
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