GUVERNUL ROMANIEI

ORDONANTA DE URGENTA
privind modificarea si completarea unor acte normative din domeniul
comunicatiilor electronice si al serviciilor postale1

Avand in vedere necesitatea armonizarii depline a legislatiei nationale cu cea
comunitara, in vederea garantarii ducerii la indeplinire a obligatiilor Romaniei rezultate
din actul aderarii si din prevederile tratatelor constitutive ale Uniunii Europene, in special
in ceea ce priveste stabilirea mecanismelor necesare pentru realizarea cooperarii dintre
Comisia Europeand si Romania in domeniul comunicatiilor electronice si al serviciilor
postale, si pentru preintampinarea declansarii de catre Comisia Europeana a procedurilor
de sanctionare a Romaniei,

avand in vedere necesitatea asigurarii unei executii uniforme de-a lungul unui
exercitiu financiar a bugetului Autoritatii Nationale de Reglementare in Comunicatii,
intrucat in prezent colectarea veniturilor reprezentand tariful de monitorizare se
realizeaza in a doua jumatate a fiecarui exercitiu financiar, ceea ce duce la sfarsitul anului
la executii bugetare in procente extrem de scazute, cu consecinte negative asupra modului
de utilizare a resurselor financiare ale institutiei,

in temeiul art.115 alin.(4) din Constitutia Romaniei, republicata,
Guvernul Romaéniei adopta prezenta ordonanta de urgenta.

Art.I. — Ordonanta Guvernului nr.31/2002 privind serviciile postale, publicatd in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.87 din 1 februarie 2002, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea nr.642/2002, cu modificarile ulterioare, se modifica si
se completeaza dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2, literele b), i) si p) vor avea urmatorul cuprins:

,b) retea postala — sistemul de organizare si resursele de orice fel, utilizate de un
furnizor de servicii postale, in principal, pentru:

- colectarea trimiterilor postale de la toate punctele de acces;

- transportul §i manipularea trimiterilor postale de la punctele de acces pand la
centrele de distribuire;

- distribuirea trimiterilor postale la adresele indicate pe acestea;

...................................................................................................

1) trimitere postala internationala — trimiterea postald expediatd de pe teritoriul

! Cu rectificarile publicate in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr.899 din 6 noiembrie 2006.
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Romaniei catre o adresd care nu se afld pe acest teritoriu sau expediatd din afara
teritoriului Romaniei catre o adresd aflatd pe teritoriul acesteia si trimiterea postala
expediata din afara teritoriului Romaniei catre o adresa care nu se afla pe acest teritoriu,
dar aflata in tranzit pe teritoriul Romaniei;

p) furnizor de servicii postale — orice persoana, fizica sau juridica, a carei activitate
consta, in tot sau in parte, in prestarea de servicii postale;”.

2. La articolul 2, dupa litera i) se introduce o noua litera, litera il), cu
urmatorul cuprins:

Ji') trimitere postald intracomunitard — trimiterea postald internationald expediata
de pe teritoriul Romaniei catre o adresa de pe teritoriul unui alt stat membru al Uniunii
Europene sau expediata de la o adresa de pe teritoriul unui alt stat membru al Uniunii
Europene catre o adresa de pe teritoriul Romaniei si trimiterea postalda expediata de pe
teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene catre o adresa de pe teritoriul unui alt stat
membru al Uniunii Europene, dar aflata in tranzit pe teritoriul Romaniei;”.

3. La articolul 2, literele n) si w) se abroga.

4. La articolul 5 alineatul (4), literele d) si ) vor avea urmatorul cuprins:

,d) serviciul de trimitere recomandatd avand ca obiect trimiteri postale din
categoriile prevazute la lit.a)-c);

e) serviciul de trimitere cu valoare declaratd avand ca obiect trimiteri postale din
categoriile prevazute la lit.a)-c);”.

5. Alineatul (7) al articolului 5 va avea urmatorul cuprins:

,»(7) Nu sunt incluse in sfera serviciului universal:

a) serviciul de schimb de documente;

b) serviciile postale stabilite de autoritatea de reglementare, care prezinta
caracteristici suplimentare fatad de cele prevazute de prezenta ordonanta pentru serviciile
incluse in sfera serviciului universal.”

6. Alineatul (2) al articolului 6 va avea urmatorul cuprins:

»(2) Pe baza politicii §i strategiei stabilite potrivit alin.(1), autoritatea de
reglementare stabileste conditiile si procedura pe care le aplica pentru a desemna unul sau
mai multi furnizori de servicii postale ca furnizori de serviciu universal, precum si
conditiile speciale pe care trebuie sa le respecte acestia si drepturile de care beneficiaza in
furnizarea serviciului universal.”

7. Dupa alineatul (3) al articolului 6 se introduce un nou alineat, alineatul (4),
cu urmatorul cuprins:
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»(4) Autoritatea de reglementare va informa Comisia Europeana cu privire la
masurile luate privind asigurarea dreptului de acces la serviciul universal si, in special, cu
privire la furnizorul de serviciu universal desemnat.”

8. Dupa alineatul (2) al articolului 7 se introduce un nou alineat, alineatul (3),
cu urmatorul cuprins:

»(3) Autoritatea de reglementare va informa Comisia Europeand si celelalte
autoritati nationale de reglementare din statele membre ale Uniunii Europene cu privire la
situatiile de exceptie determinate potrivit alin.(1) si (2).”

9. Dupa alineatul (2) al articolului 9 se introduce un nou alineat, alineatul (3),
cu urmatorul cuprins:

»(3) Autoritatea de reglementare va informa Comisia Europeand cu privire la
modalitatile de punere la dispozitia utilizatorilor a informatiilor prevazute la alin.(1).”

10. La articolul 11, literele a) si b) vor avea urmatorul cuprins:

,»a) dreptul de prioritate la inchirierea spatiilor necesare in vederea desfasurarii
activitatii de transport al trimiterilor postale, aflate in proprietatea societatilor comerciale,
societatilor nationale, companiilor nationale si regiilor autonome cu obiect de activitate in
domeniul transporturilor publice rutiere, feroviare, maritime, fluviale si aeriene;

b) dreptul de efectuare cu prioritate a transportului trimiterilor postale de catre
societatile comerciale, societatile nationale, companiile nationale si regiile autonome cu
obiect de activitate Tn domeniul transporturilor publice rutiere, feroviare, maritime,
fluviale si aeriene, precum si dreptul de acces cu prioritate in mijloacele de transport
aflate in proprietatea sau in administrarea acestora;”

11. Articolul 12 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.12. — Dreptul de a presta unul sau mai multe servicii postale incluse in sfera
serviciului universal, avand ca obiect trimiteri de corespondentd interne sau
internationale, indiferent daca livrarea acestora este acceleratd ori nu, a cdror greutate este
mai micd de 50 g si al caror tarif este mai mic decat de 2,5 ori tariful public
corespunzator unei trimiteri de corespondenta din prima treapta de greutate a celei mai
rapide categorii standard, poate fi rezervat, cel mult pana la data de 31 decembrie 2008,
de catre autoritatea de reglementare furnizorului de serviciu universal, In masura necesara
indeplinirii obligatiilor de asigurare a serviciilor din sfera serviciului universal care 1i
revin. Serviciile care fac obiectul unui asemenea drept rezervat de autoritatea de
reglementare sunt denumite in continuare servicii rezervate.”

12. Articolul 13 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.13. — Dreptul de a presta servicii postale avand ca obiect publicitatea prin
postd nu poate fi rezervat, indiferent de greutatea trimiterilor postale care fac obiectul
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serviciilor sau de tariful aplicabil.”
13. Articolele 14 si 14' se abrog.

14. Articolul 15 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.15. — (1) Furnizarea serviciilor postale se realizeaza in conditiile regimului de
autorizare generala prevazut de prezentul capitol.

(2) Regimul de autorizare generala este regimul juridic adoptat de autoritatea de
reglementare, care stabileste drepturile si obligatiile furnizorilor de servicii postale,
permitand furnizarea de servicii postale farda obtinerea unei decizii explicite din partea
autoritatii de reglementare, prin notificarea intentiei de a presta activitati de furnizare a
serviciilor postale.

(3) Regimul de autorizare generala stabileste obligatii privind furnizarea serviciilor
postale, in scopul si Th mdsura necesare pentru garantarea respectarii cerintelor esentiale.

(4) Regimul de autorizare generald poate stabili obligatii specifice privind
furnizarea serviciilor incluse in sfera serviciului universal, in scopul si iTn masura necesare
pentru asigurarea dreptului de acces la serviciul universal.

(5) Obligatiile prevazute la alin.(4) pot privi, printre altele:

a) furnizarea unor servicii din sfera serviciului universal;

b) calitatea, disponibilitatea si modul de prestare a serviciilor furnizate;

c) respectarea drepturilor rezervate furnizorilor de serviciu universal, in
conformitate cu prevederile cap.lV;

d) eventualele contributii datorate de titular in temeiul unui mecanism de
compensare a costurilor implicate de furnizarea serviciilor postale din sfera serviciului
universal.”

15. Articolul 16 va avea urmatorul cuprins:

LArt.16. — (1) In scopul realizirii unei evidente oficiale a furnizorilor, orice
persoand care intentioneaza sd furnizeze servicii postale transmite autoritdtii de
reglementare o notificare. Notificarea se va realiza In mod obligatoriu prin completarea
formularului-tip stabilit si actualizat de autoritatea de reglementare.

(2) Autoritatea de reglementare stabileste conditiile si procedura de obtinere,
modificare, suspendare si retragere a dreptului de a furniza servicii postale in conditiile
regimului de autorizare generald, cu respectarea principiilor transparentei,
nediscrimindrii, proportionalitatii si obiectivitatii.

(3) Persoana care a transmis notificarea cu respectarea dispozitiilor legale este
autorizata sa furnizeze serviciile postale pe care le-a indicat in notificare, aplicandu-i-se
in mod corespunzator regimul de autorizare generala.

(4) La cerere sau din oficiu, autoritatea de reglementare va elibera in cel mult 7 zile
persoanei care a transmis notificarea cu respectarea dispozitiilor legale un certificat-tip
prin care se atestd dreptul de a furniza servicii postale.”
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16. Articolul 17 se abroga.

17. Articolul 18 va avea urmatorul cuprins:

,»ATrt.18. — Persoanele cdrora li s-a aplicat sanctiunea retragerii dreptului de a
furniza servicii postale pe baza regimului de autorizare generala nu pot beneficia de
dreptul de a furniza servicii postale pe o perioada de 3 ani de la aplicarea sanctiunii.”

18. Articolul 19 se abroga.

19. Alineatele (1) si (4)-(6) ale articolului 22 vor avea urmatorul cuprins:

LArt.22. — (1) Tarifele practicate de furnizorul de serviciu universal pentru
serviciile din sfera serviciului universal pe care are obligatia sa le presteze trebuie sa fie
accesibile, transparente, nediscriminatorii si fundamentate in functie de costuri.

(4) Furnizorul de serviciu universal poate aplica tarife speciale in cazul unui volum
mare de trimiteri postale. In aceasta situatie, acesta are obligatia de a aplica principiile
transparentei si nediscrimindrii atit cu privire la tarifele propriu-zise, cat si cu privire la
conditiile asociate acestora.

(5) Stabilirea si practicarea tarifelor speciale prevazute la alin.(4) trebuie sa
respecte urmatoarele conditii cumulative:

a) stabilirea tarifelor speciale va tine seama de costurile ce sunt evitate, datorita
volumului mare de trimiteri postale, fatd de situatia in care serviciul, incluzand intreaga
gama de prestatii aferente colectarii, sortarii, transportului si livrarii, s-ar referi la o
singurd trimitere postala;

b) tarifele speciale si conditiile asociate acestora se aplicd in acelasi mod atat in
raport cu furnizori de servicii postale diferiti, cat si in raport cu serviciile echivalente
prestate de furnizorii de serviciu universal;

c) tarifele speciale sunt practicate Tn mod nediscriminatoriu fata de toti utilizatorii
care folosesc serviciile postale in conditii similare;

d) tarifele speciale sunt facute publice in conditiile stabilite de autoritatea de
reglementare si pe cheltuiala furnizorului de serviciu universal.

(6) Autoritatea de reglementare poate stabili in sarcina furnizorului de serviciu
universal obligatia mentinerii pe intregul teritoriu national a unui nivel uniform al
tarifelor percepute pentru serviciile din sfera serviciului universal pe care este obligat sa

.....

incheia acorduri tarifare individuale cu utilizatorii.”
20. La articolul 23 alineatul (1), partea introductivd va avea urmatorul

cuprins:
,»Art.23. — (1) Furnizorul de serviciu universal trebuie sa respecte urmadtoarele
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principii la incheierea acordurilor privind cheltuielile terminale pentru trimiterile postale
intracomunitare expediate de pe teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene catre o
adresa aflatd pe teritoriul Romaniei:”.

21. Articolul 24 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.24. — (1) Furnizorul de serviciu universal are obligatia de a tine contabilitate
separatd, in cadrul contabilitdtii interne de gestiune, prin aplicarea, Tn mod unitar, a
principiilor privind elaborarea sistemului de contabilitate separata si a cerintelor privind
intocmirea de rapoarte financiare separate stabilite de catre autoritatea de reglementare.

(2) In cadrul contabilititii separate sunt evidentiate distinct cel putin fiecare dintre
serviciile rezervate, pe de o parte, si serviciile nerezervate, pe de altd parte, iar in cadrul
serviciilor nerezervate se urmaresc distinct serviciile incluse in sfera serviciului universal
si cele neincluse in sfera serviciului universal.

(3) Respectarea de cétre furnizorul de serviciu universal a principiilor §i cerintelor
prevazute la alin.(1) se verifici de un auditor independent. Furnizorul de serviciu
universal are obligatia de a publica anual o declaratie privind respectarea acestor principii
si cerinte, in conditiile stabilite de autoritatea de reglementare.

(4) Autoritatea de reglementare va transmite Comisiei Europene, la cerere,
informatii detaliate cu privire la sistemul utilizat de furnizorul de serviciu universal in
procesul de implementare a obligatiei de a tine contabilitate separata.

(5) Autoritatea de reglementare va transmite altor autoritdti de reglementare din
statele membre ale Uniunii Europene i Comisiei Europene, la cerere, informatii
contabile rezultate din aplicarea sistemului prevazut la alin.(4), cu respectarea
confidentialitatii acestora.

(6) In cazul in care autoritatea de reglementare decide ca nu se justifica rezervarea
unor servicii postale furnizorului de serviciu universal, potrivit art.12, si nici stabilirea
unui mecanism de compensare a costurilor ocazionate de furnizarea serviciilor din sfera
serviciului universal, potrivit art.11 lit.e), iar furnizorul de serviciu universal nu
beneficiazd de masuri de natura ajutorului de stat sau cu efecte similare, autoritatea de
reglementare poate decide sd nu impuna obligatia de a tine evidenta contabila separata.
Autoritatea de reglementare va informa Comisia Europeana cu privire la aceastd masura.”

22. Dupa articolul 24 se introduce un nou articol, articolul 241, cu urmatorul
cuprins:

LArt.24' — Situatiile financiare anuale ale furnizorului de serviciu universal se
intocmesc, se auditeaza si se publicd 1n conditiile Legii contabilitatii nr.82/1991,
republicatad.”

23. Articolul 25 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.25. — (1) Subventionarea de catre furnizorul de serviciu universal a serviciilor
din sfera serviciului universal pe care este obligat sa le presteze si care nu i-au fost
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rezervate, pe baza veniturilor obtinute din furnizarea serviciilor rezervate, este permisa
numai in cazul §i in masura in care aceastd subventionare este strict necesard pentru
indeplinirea anumitor obligatii de furnizare a serviciilor nerezervate din sfera serviciului
universal.

(2) Conditiile in care opereaza subventionarea incrucisatd prevazuta la alin.(1) se
stabilesc de catre autoritatea de reglementare si se comunica Comisiei Europene.”

24. Articolul 30 va avea urmatorul cuprins:

»A1t.30. — (1) Furnizorul de serviciu universal are obligatia de a respecta
standardele de calitate pentru serviciile din sfera serviciului universal pe care are
obligatia sa le presteze.

(2) Furnizorul de serviciu universal are obligatia de a asigura livrarea la destinatari
a 85% din trimiterile postale intracomunitare de corespondentd din cea mai rapida
categorie standard 1n 3 zile lucratoare de la data depunerii acestora la punctele de acces si
a 97% din trimiterile postale intracomunitare de corespondentd din cea mai rapida
categorie standard in 5 zile lucratoare de la data depunerii acestora la punctele de acces.

(3) In cazuri exceptionale, determinate de infrastructura retelei postale operate de
furnizorul de serviciu universal sau de situatii geografice speciale, autoritatea de
reglementare poate stabili exceptii de la standardele de calitate prevazute la alin.(2), cu
informarea in acest sens a Comisiei Europene.

(4) Standardele de calitate pentru serviciile postale ce au ca obiect trimiteri postale
interne se stabilesc de autoritatea de reglementare. Standardele de calitate privind
normele de distribuire a trimiterilor postale interne se stabilesc astfel Tncat sa se asigure
respectarea standardelor de calitate pentru serviciile postale ce au ca obiect trimiteri
postale intracomunitare, prevazute la alin.(2), si se comunica de cdtre autoritatea de
reglementare Comisiei Europene.

(5) Respectarea standardelor de calitate de catre furnizorul de serviciu universal va
face anual obiectul evaluarii de cdtre un organism independent, in conditiile stabilite de
autoritatea de reglementare. Raportul de evaluare se publicd anual pe cheltuiala
furnizorului de serviciu universal.

(6) Autoritatea de reglementare va lua toate masurile necesare pentru asigurarea
realizarii evaluarii respectarii standardelor de calitate pentru serviciile postale ce au ca
obiect trimiteri postale interne, verificarea acestora si publicarea raportului de evaluare.

(7) Evaluarea respectarii standardelor de calitate pentru serviciile postale ce au ca
obiect trimiteri postale intracomunitare §i publicarea raportului de evaluare se realizeaza
in conditiile stabilite de Comisia Europeana.

(8) Autoritatea de reglementare poate dispune, din oficiu ori la primirea unei
plangeri sau sesizari, obligarea furnizorului de serviciu universal de a lua masurile
necesare in vederea asigurarii respectarii standardelor de calitate prevazute la alin.(1).

(9) Standardele de calitate pentru serviciile postale avand ca obiect trimiteri postale
interne si trimiteri postale intracomunitare se publicd pe paginile de internet ale
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furnizorului de serviciu universal si autoritatii de reglementare.”

25. Articolul 31 va avea urmatorul cuprins:

»Art.31. — (1) Furnizorii de servicii postale au obligatia sd pund la dispozitia
utilizatorilor conditiile generale privind furnizarea serviciilor postale, care vor contine cel
putin urmatoarele:

a) conditiile de acceptare a trimiterilor postale;

b) conditiile de calitate pe care urmeaza sa le indeplineasca serviciile postale
prestate;

c¢) raspunderea furnizorului de servicii postale;

d) un mecanism simplu, transparent si accesibil de solutionare a reclamatiilor
primite de la utilizatori, In special in ceea ce priveste pierderea, furtul, distrugerea partiala
ori totala sau deteriorarea trimiterilor postale, precum §i nerespectarea conditiilor de
calitate a serviciilor.

(2) La momentul acceptarii unei trimiteri postale in reteaua postala, intre furnizorul
de servicii postale si expeditor se considera incheiat un contract individual, in conditiile
generale prevazute la alin.(1). Orice alte clauze pot fi stabilite prin acordul partilor, cu
respectarea prevederilor legale imperative.

(3) Mecanismul de solutionare a reclamatiilor prevazut la alin.(1) lit.d) trebuie sa
prevada:

a) proceduri pentru determinarea furnizorului de servicii postale caruia ii revine
raspunderea, in cazul In care sunt implicati 2 sau mai multi asemenea furnizort,

b) proceduri care sd permitd solutionarea echitabild §i prompta a reclamatiilor,
precum si un sistem adecvat de rambursare sau compensare.

(4) Informatiile privind statistica reclamatiilor adresate furnizorului de serviciu
universal, precum si modul in care acestea au fost solutionate se publica odata cu raportul
de evaluare prevazut la art.30 alin.(5).

(5) In cazul in care reclamatia adresatd furnizorului de servicii postale nu a fost
solutionatd in mod satisfacator, utilizatorul in cauza poate introduce o cerere de chemare
in judecata la instanta competenta.”

26. Alineatul (1) al articolului 32 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.32. — (1) Raspunderea fata de utilizatori pentru serviciile postale se stabileste
potrivit contractelor Incheiate cu utilizatorii, in conditiile prevazute de prezenta ordonanta
si de celelalte dispozitii legale in vigoare.”

27. Articolul 36 va avea urmatorul cuprins:
,yArt.36. — Componenta si modul de administrare ale Conservatorului de timbre se

stabilesc de Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei Informatiei.”

28. Alineatele (3)—(7) ale articolului 40 vor avea urmatorul cuprins:
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»(3) Inainte de a se adresa instantei, in conditiile art.31 alin.(5), utilizatorul care se
considera prejudiciat prin prestarea necorespunzatoare a serviciului de catre furnizorul de
servicil postale va adresa o reclamatie prealabild acestuia. Reclamatia prealabila poate fi
adresata de catre expeditor sau de catre destinatar.

(4) Termenul de introducere a reclamatiei prealabile adresate furnizorului de
serviciu universal Tn legaturd cu un serviciu din sfera serviciului universal pe care are
obligatia sa il presteze este de 6 luni si se calculeazad de la data depunerii trimiterii postale
la punctul de acces.

(5) Furnizorul de serviciu universal are obligatia de a solutiona reclamatia
prealabila in termen de 3 luni de la data introducerii acesteia.

(6) Furnizorul de serviciu universal are obligatia de a pastra trimiterile postale care
fac obiectul serviciilor din sfera serviciului universal pe care are obligatia sa le presteze
timp de cel putin 18 luni de la data depunerii trimiterii postale la punctul de acces.

(7) Termenele prevazute la alin.(4)—(6) se aplica si in cazul trimiterilor postale
internationale, dacd prin acordurile internationale la care Roménia este parte nu se
prevede altfel.”

29. Dupa alineatul (7) al articolului 40 se introduce un nou alineat, alineatul
(8), cu urmatorul cuprins:

»(8) In toate celelalte cazuri, termenul de introducere a reclamatiei prealabile,
termenul de solutionare a acesteia si termenul de pastrare a trimiterilor postale se
stabilesc prin contractul incheiat de furnizorul de servicii postale cu utilizatorii.”

30. La articolul 43, punctul 4 al literei a) a alineatului (1) si alineatul (3) se
abroga.

31. Alineatul (7) al articolului 43 va avea urmatorul cuprins:

,(7) In cazul neefectudrii prestatiilor care constituie caracteristici suplimentare ale
serviciilor postale, nominalizate de expeditor prin indicatii speciale, se restituie numai
tarifele Tncasate suplimentar fata de tariful aplicabil pentru serviciul postal standard.”

32. Articolul 44 va avea urmatorul cuprins:

,Art.44. - Furnizorul de servicii postale este exonerat de raspundere in urmatoarele
situatii:

a) paguba s-a produs ca urmare a faptei expeditorului;

b) trimiterea a fost primitd fard obiectii de catre destinatar, cu exceptia
reclamatiilor referitoare la pierderea, furtul sau distrugerea continutului trimiterii postale;

c) paguba s-a produs ca urmare a unui caz de fortd majora sau a cazului fortuit; in
acest caz expeditorul are dreptul la restituirea tarifelor achitate, cu exceptia tarifului de
asigurare.”
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33. Articolul 46 se abroga.

34. Articolul 47 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.47. — Furnizorul de servicii postale raspunde pentru trimiterile postale
internationale in conformitate cu prevederile acordurilor internationale la care Romania
este parte. In situatia in care nu existd acorduri internationale se aplica prevederile
prezentului capitol.”

35. La articolul 49 alineatul (3), litera a) va avea urmatorul cuprins:
,»a) sd adopte reglementdrile si sd ia masurile necesare in vederea organizarii
aplicarii prezentei ordonante;”.

36. La articolul 58, punctele 15, 16, 17 si 20 vor avea urmatorul cuprins:

,15. prestarea sau oferirea catre public a altor servicii postale decat cele pentru care
a fost obtinut dreptul de a furniza servicii postale in conditiile regimului de autorizare
generalg,

16. nerespectarea obligatiilor care incumba furnizorilor de servicii postale, stabilite
prin regimul de autorizare generald, precum si prin reglementarile adoptate in temeiul
prezentei ordonante;

17. incalcarea obligatiilor prevazute la art.22 alin.(1), (2), (4), (5) sau (6), art.23, 24
sau 25;

20. incalcarea obligatiilor prevazute la art.28, art.29 alin.(1) sau (2), art.30, 31,
art.32 alin.(2), art.37 sau art.40 alin.(6);”.

37. La articolul 58, dupi punctul 20 se introduc doui noi puncte, punctele 20’
si 20%, cu urmitorul cuprins:

20" nerespectarea planurilor emisiunilor filatelice sau a conditiilor de emitere,
tiparire, punere in circulatie, retragere din circulatie ori comercializare a timbrelor si
efectelor postale;

20%. nerespectarea normelor referitoare la componenta si modul de administrare a
Conservatorului de timbre.”

38. Articolul 59 va avea urmatorul cuprins:

,ATt.59. — (1) Contraventiile prevazute la art.58 se sanctioneaza astfel:

a) cele de la pct.1-8, cu amenda de la 50 lei la 500 lei;

b) cele de la pct.9—20%, cu amenda de la 500 lei la 25.000 lei, iar pentru furnizorii
de servicii postale cu o cifra de afaceri de peste 500.000 lei, cu amenda in cuantum de
pana la 5% din cifra de afaceri.

(2) Individualizarea sanctiunii in cazul sadvarsirii uneia dintre contraventiile
prevazute la art.58 pct.9—20' se face tinindu-se seama de gravitatea faptei si a
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consecintelor sale asupra concurentei.

(3) Cifra de afaceri este cea prevazuta in ultima situatie financiara anuala intocmita
de operatorul economic.

(4) In situatiile in care gravitatea faptei o justifica, autoritatea de reglementare
poate decide retragerea dreptului de a furniza servicii postale in conditiile regimului de
autorizare generala.”

39. Articolul 61 va avea urmatorul cuprins:

LArt.61. — (1) Contraventiile previzute la art.58 pct.1-20' se constatd de citre
personalul de control mputernicit Tn acest scop al autoritatii de reglementare, iar cele
prevazute la art.58 pct.1-8, si de catre ofiterii si agentii din cadrul Ministerului
Administratiei si Internelor.

(2) Contraventia previzuti la art.58 pct.20> se constati de catre personalul de
control Tmputernicit in acest scop al Ministerului Comunicatiilor §i Tehnologiei
Informatiei.

(3) Sanctiunile pentru faptele prevazute la art.58 pct.1-8 se aplicd de cétre
personalul de control imputernicit in acest scop al autoritatii de reglementare ori de catre
ofiterii sau agentii din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor, dupa caz.

(4) Sanctiunile pentru faptele prevazute la art.58 pct.9-20" se aplica, prin rezolutie
scrisa, de catre presedintele autoritdtii de reglementare.

(5) Sanctiunile pentru faptele previzute la art.58 pct.20> se aplici de citre
personalul de control imputernicit in acest scop al Ministerului Comunicatiilor si
Tehnologiei Informatiei.

(6) Sanctiunile prevazute la art.60 se aplicd de catre presedintele autoritatii de
reglementare, iar decizia prin care sunt aplicate, neatacatda in termenul legal, constituie
titlu executoriu, fara vreo alta formalitate.”

40. Dupa articolul 69 se introduce mentiunea privind transpunerea normelor
comunitare, cu urmatorul cuprins:

,Prezenta ordonanta transpune Directiva 97/67/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 15 decembrie 1997 privind regulile comune pentru dezvoltarea pietei
interne a serviciilor postale comunitare si Tmbunatatirea calitatii serviciilor, publicatd in
Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene nr. L 15 din 21 ianuarie 1998, modificata si
completata prin Directiva 2002/39/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 10
iunie 2002 pentru modificarea Directivei 97/67/CE 1n ceea ce priveste continuarea
deschiderii concurentei Tn domeniul serviciilor postale comunitare, publicata in Jurnalul
Oficial al Comunitatilor Europene nr. L 176 din 5 iulie 2002.”

41. In tot cuprinsul ordonantei, sintagma ,,refea postali publicd” se inlocuieste cu
sintagma ,,refea postala”.
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Art.Il. — Ordonanta Guvernului nr.34/2002 privind accesul la retelele publice de
comunicatii electronice si la infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora,
publicatda in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.88 din 2 februarie 2002, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr.527/2002, cu modificarile ulterioare, se
modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2, literele a) si b) vor avea urmatorul cuprins:

,»a) retea de comunicatii electronice — sistemele de transmisie §i, acolo unde este
cazul, echipamentele de comutare sau rutare si alte resurse care permit transportul
semnalelor prin cablu, pe cale radio, prin mijloace optice sau alte mijloace
electromagnetice, incluzand retelele de comunicatii prin satelit, retelele terestre fixe, cu
comutare de circuite §i cu comutare de pachete, inclusiv internet, si mobile, retelele
electrice, in masura In care sunt utilizate pentru transmiterea de semnale, retelele utilizate
pentru difuzarea serviciilor de programe audiovizuale si retelele de televiziune prin cablu,
indiferent de tipul de informatie transmisa;

b) serviciu de comunicatii electronice — un serviciu, furnizat de reguld cu titlu
oneros, care constd, In intregime sau in principal, in transportul semnalelor prin retelele
de comunicatii electronice, incluzdnd serviciile de telecomunicatii si serviciile de
transmisie prin retelele utilizate pentru difuzarea serviciilor de programe audiovizuale,
dar fara a include serviciile prin care se furnizeazd continutul informatiei transmise prin
intermediul retelelor sau serviciilor de comunicatii electronice sau se exercita controlul
editorial asupra acestui continut; de asemenea, nu se includ serviciile societdtii
informationale, definite prin art.l1 pct.l din Legea nr.365/2002 privind comertul
electronic, cu modificarile si completarile ulterioare, care nu constau, in intregime sau in
principal, in transportul semnalelor prin retelele de comunicatii electronice;”

2. La articolul 2, litera i) se abroga.

3. La articolul 2 se introduce un nou alineat, alineatul (2), cu urmatorul
cuprins:

»(2) In cuprinsul prezentei ordonante sunt, de asemenea, aplicabile definitiile
prevazute la art.2 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.79/2002 privind cadrul
general de reglementare a comunicatiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr.591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, denumitd in continuare
Ordonanta-cadru.”

4. Articolul 3 va avea urmatorul cuprins:
,»Art.3. — Incheierea acordurilor de acces si interconectare se realizeaza potrivit
principiilor libertatii contractuale si negocierii cu bund-credintd a conditiilor tehnice si

comerciale ale acestora, cu respectarea dispozitiilor prezentei ordonante.”

5. Alineatele (2) si (5) ale articolului 4 vor avea urmatorul cuprins:
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»(2) Operatorii vor oferi acces si interconectare in conformitate cu obligatiile
stabilite de autoritatea de reglementare potrivit dispozitiilor art.5 sau 8.

(5) Informatiile obtinute inaintea, in timpul sau dupa finalizarea negocierilor unui
acord de acces sau de interconectare trebuie utilizate numai in scopul in care au fost
furnizate, iar confidentialitatea informatiilor transmise sau stocate va fi respectata in toate
cazurile. Aceste informatii nu pot fi divulgate catre niciun tert, in special catre alte
departamente, filiale, sedii secundare sau parteneri ai operatorului sau ai furnizorului de
servicii de comunicatii electronice, care ar obtine astfel un avantaj de ordin competitiv,
cu exceptia informatiilor solicitate de autoritatea de reglementare, potrivit dispozitiilor
legale.”

6. Alineatele (2), (4) si (5) ale articolului 5 vor avea urmatorul cuprins:

,»(2) Masurile adoptate potrivit alin.(1) pot viza, in special, impunerea urmatoarelor
obligatii, fard a aduce atingere masurilor ce ar putea fi luate in conformitate cu
prevederile art.8 fata de operatorii cu putere semnificativa pe piata:

a) obligatii in sarcina operatorilor care controleaza accesul la utilizatorii finali,
inclusiv, acolo unde este cazul, obligatia de a asigura interconectarea retelelor acestora,
dacd impunerea acestor obligatii este necesara pentru asigurarea conectivitatii intre
utilizatorii finali;

b) obligatia operatorilor de a furniza accesul la anumite elemente ale infrastructurii
asociate, stabilite prin dispozitiile legale adoptate potrivit art.6, in conditii echitabile,
rezonabile si nediscriminatorii, dacd impunerea acestei obligatii este necesard pentru a
asigura accesul utilizatorilor finali la serviciile de difuzare in format digital a programelor
de radio sau de televiziune.

(4) Obligatiile si conditiile impuse potrivit prevederilor alin.(1)-(3) trebuie sa fie
obiective, transparente, proportionale si nediscriminatorii, iar impunerea lor trebuie sa se
realizeze in urma parcurgerii procedurilor prevazute la art.34' si 50 din Ordonanta—cadru.

(5) Autoritatea de reglementare are dreptul sa stabileascad, din proprie initiativa,
acolo unde este justificat, sau, In cazul in care in urma negocierilor nu se poate ajunge la
incheierea unui acord, la cererea oricdreia dintre partile implicate, conditiile In care se
realizeazd accesul sau interconectarea, in vederea atingerii obiectivelor prevazute la
art.45 din Ordonanta—cadru, in conformitate cu prevederile prezentei ordonante si cu
respectarea procedurilor corespunzitoare previzute la art.34', 36 si 50 din Ordonanta—
cadru.”

7. Dupa alineatul (5) al articolului 5 se introduce un nou alineat, alineatul (6),
cu urmatorul cuprins:

,(6) In luarea unei decizii in conformitate cu prezentul articol, autoritatea de
reglementare va avea in vedere asigurarea unor conditii de acces si interconectare
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echivalente in situatii echivalente, precum si imposibilitatea conditionarii incheierii
acordului de acces sau de interconectare de acceptarea unor clauze care nu au legdtura cu
acesta.”

8. Articolul 8 va avea urmatorul cuprins:

LATt.8. — (1) Dacd, in urma unei analize de piatd realizate in conformitate cu
prevederile cap.V din Ordonanta-cadru, un operator este desemnat ca avand putere
semnificativd pe o piatd relevantd, autoritatea de reglementare va impune acestuia, in
mod corespunzator, una sau mai multe dintre obligatiile prevazute la art.9—13.

(2) In masura in care legea nu dispune altfel si fird a se aduce atingere prevederilor
art.5, dispozitiilor legale adoptate potrivit art.6, prevederilor art.17 alin.(2) lit.h), art.25
sau 35 din Ordonanta-cadru, ale art.25, 26 sau 28 din Legea nr.304/2003 pentru serviciul
universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de comunicatii
electronice, prevederilor relevante ale Legii nr.506/2004 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal s§i protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, cu
completdrile ulterioare, sau obligatiilor rezultate din acordurile internationale la care
Romania este parte, autoritatea de reglementare poate impune obligatiile prevazute la
art.9—13 numai operatorilor care au fost desemnati ca avand putere semnificativa pe piata
potrivit alin.(1).

(3) In cazuri exceptionale, dacd autoritatea de reglementare intentioneazi si
impuna in sarcina unui operator desemnat ca avand putere semnificativa pe piata potrivit
alin.(1) alte obligatii in legaturd cu accesul si interconectarea decat cele prevazute la
art.9—13, aceasta va transmite Comisiei Europene o solicitare in acest sens. Comisia
Europeana va lua o decizie de autorizare sau de respingere a masurii propuse, care se
publica pe pagina de internet a autoritatii de reglementare.

(4) Obligatiile impuse in conformitate cu prevederile alin.(1) si (3) trebuie sd se
bazeze pe natura problemei identificate, sa fie proportionale si justificate, avand in vedere
obiectivele autoritatii de reglementare prevazute la art.45 din Ordonanta-cadru, iar
impunerea acestora trebuie sa se realizeze in urma parcurgerii procedurilor prevazute la
art.34' si 50 din Ordonanta-cadru.

(5) Masurile prin care se impun, se modifica sau se retrag obligatii in legdtura cu
accesul sau interconectarea in conformitate cu acordurile internationale la care Romania
este parte se notifici Comisiei Europene, in conformitate cu procedura prevazutd la
art.34' din Ordonanta-cadru.”

9. Alineatul (4) al articolului 9 va avea urmatorul cuprins:

,»(4) Autoritatea de reglementare poate impune modificari ale ofertei de referinta,
pentru a asigura implementarea corespunzatoare a obligatiilor impuse in conformitate cu
dispozitiile prezentei ordonante.”
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10. Dupa alineatul (5) al articolului 9 se introduce un nou alineat, alineatul (6),
cu urmatorul cuprins:

,(6) In cazul in care unui operator i s-au impus obligatii potrivit art.12, in legatura
cu furnizarea accesului neconditionat la bucla locala, autoritatea de reglementare va
impune acestuia obligatia de a publica o ofertd de referinta care va contine cel putin
elementele prevazute in anexa care face parte integranta din prezenta ordonanta.”

11. La articolul 10, litera a) va avea urmatorul cuprins:
,»a) aplica conditii echivalente in circumstante echivalente altor persoane care
furnizeaza servicii echivalente;”.

12. Alineatul (2) al articolului 11 va avea urmatorul cuprins:

,»(2) Autoritatea de reglementare poate, in special, sa impund unui operator integrat
pe verticald sd urmareasca distinct in evidenta corespunzatoare tarifele la vanzarea de
gros si tarifele de transfer intern, pentru a asigura, intre altele, indeplinirea obligatiei de
nediscriminare impuse in conformitate cu prevederile art.10 sau pentru a Tmpiedica
subventionarea incrucisatd. Autoritatea de reglementare poate stabili formatul si
metodologia contabild ce trebuie utilizate in vederea respectarii acestei obligatii.”

13. Alineatul (1) al articolului 13 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.13. — (1) Daca o analizd de piata realizatd in conditiile legii indica absenta
concurentei efective, care presupune ca operatorul in cauzd este capabil sda mentina
tarifele la un nivel excesiv de Tnalt sau ca diferenta dintre tarifele pentru serviciile cu
amanuntul si tarifele de gros percepute furnizorilor care oferd servicii cu amanuntul
similare este de asa naturd Incat produce efecte anticoncurentiale, in detrimentul
utilizatorilor finali, atunci autoritatea de reglementare poate, in conformitate cu
prevederile art.8, sd impund obligatii referitoare la recuperarea costurilor si controlul
tarifelor, inclusiv obligatii de fundamentare a tarifelor in functie de costuri si obligatii
privind evidenta contabild, pentru furnizarea anumitor forme de acces sau de
interconectare. La impunerea obligatiillor autoritatea de reglementare va lua in
considerare investitia facutd de operatorul in cauza si va permite existenta unei rate
rezonabile de recuperare a capitalului investit, tinand seama de riscurile asociate acestei
investitii.”

14. Articolul 14 se abroga.
15. Articolul 15 va avea urmatorul cuprins:
,»Art.15. — Autoritatea de reglementare va notifica Comisiei Europene operatorii

desemnati ca avand putere semnificativd pe piata si obligatiile impuse acestora, in
conformitate cu prevederile prezentei ordonante, precum si, in cel mai scurt timp, orice
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modificare in ceea ce priveste obligatiile sau operatorii carora li se aplica aceste
obligatii.”

16. La articolul 18 alineatul (1), litera 1) si alineatul (11) se abroga.

17. Alineatul (2) al articolului 18 va avea urmatorul cuprins:

,»(2) Contraventiile prevazute la alin.(1) se sanctioneaza astfel:

a) cu amenda de la 500 lei la 5.000 lei, pentru faptele prevazute la lit.a) si b);

b) cu amenda de la 5.000 lei la 100.000 lei, iar pentru furnizorii sau operatorii cu o
cifrd de afaceri de peste 2.000.000 lei, cu amenda in suma de pana la 5% din cifra de
afaceri, pentru faptele prevazute la lit.c)-k).”

18. Alineatul (3) al articolului 20 va avea urmatorul cuprins:

»(3) Sanctiunile pentru faptele prevazute la art.18 alin.(1) lit.c)-k) si amenzile
administrative prevazute la art.19 se aplica prin decizie a presedintelui autoritatii de
reglementare.”

19. Dupa alineatul (6) al articolului 20 se introduce un nou alineat, alineatul
(7), cu urmatorul cuprins:

,»(7) Regimul sanctionator instituit prin prezentul capitol se completeaza in mod
corespunzitor cu prevederile art.59 si art.59' din Ordonanta-cadru.”

20. Dupa articolul 23 se introduce mentiunea privind transpunerea normelor
comunitare, cu urmatorul cuprins:

,Prezenta ordonanta transpune Directiva 2002/19/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 7 martie 2002 privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la
infrastructura asociata, precum si interconectarea acestora (Directiva privind accesul),
publicatd in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene nr. L 108 din 24 aprilie 2002.”

21. Litera C din anexa va avea urmatorul cuprins:

,,C. Sisteme informationale

Conditii de acces la anumite sisteme ale operatorului: sisteme de asistentd
operationald, sisteme informationale sau baze de date pentru pregatirea comenzilor,
aprovizionare, comanda, Intretinere, solicitari de reparatii si facturare.”

Art.IIl. — Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002 privind cadrul general de
reglementare a comunicatiilor, publicatd In Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr.457 din 27 iunie 2002, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.591/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, se modificd si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2 alineatul (1), litera e) va avea urmatorul cuprins:
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,»€) perturbatie prejudiciabila — o perturbatie care pericliteaza functionarea unui
serviciu de radionavigatie sau a altor servicii de radiocomunicatii destinate sigurantei
vietil sau care, in orice mod, afecteaza grav, obstructioneaza ori intrerupe repetat un
serviciu de radiocomunicatii, care opereaza in conformitate cu dispozitiile legale in
vigoare;”.

2. La articolul 2 alineatul (1), dupa litera e) se introduce o noua litera, litera f),
cu urmatorul cuprins:

) piata transnationala — piata identificatd de Comisia Europeana, care acopera
teritoriul Comunitétii Europene sau o parte substantiald a acestuia.”

3. Alineatul (2) al articolului 2 va avea urmatorul cuprins:

»(2) In cuprinsul prezentei ordonante de urgentd sunt, de asemenea, aplicabile
definitiile prevazute la art.2 alin.(1) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002 privind accesul
la retelele publice de comunicatii electronice si la infrastructura asociatd, precum si
interconectarea acestora, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.527/2002, cu
modificarile ulterioare, denumita in continuare Ordonanta privind accesul, la art.2 din
Ordonanta Guvernului nr.31/2002 privind serviciile postale, aprobatd cu modificari si
completdri prin Legea nr.642/2002, cu modificarile ulterioare, denumita in continuare
Ordonanta privind serviciile postale, si la art.2 alin.(1) din Legea nr.304/2003 pentru
serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de
comunicatii electronice, denumita in continuare Legea serviciului universal.”

4. Dupi articolul 3 se introduce un nou articol, articolul 3', cu urmitorul
cuprins:

LArt.3'. — Prin hotirdre a Guvernului se pot stabili masuri specifice privind
implementarea anumitor tehnologii de comunicatii electronice.”

5. Alineatele (2), (4) si (6) ale articolului 4 vor avea urmatorul cuprins:

,(2) In scopul realizarii unei evidente oficiale a furnizorilor, orice persoani care
intentioneaza sa furnizeze retele sau servicii de comunicatii electronice transmite ANRC
o notificare, in forma prevazuta la alin.(3).

(4) Persoana care a realizat notificarea in conditiile prevazute la alin.(2) si (3) este
autorizatd sa furnizeze tipurile de retele si de servicii pe care le-a indicat in notificare,
avand drepturile si obligatiile corespunzatoare prevazute in autorizatia generala.

(6) Persoanelor carora li s-a retras dreptul de a furniza retele sau servicii de
comunicatii electronice li se retrag licenta de utilizare a frecventelor radioelectrice si
licenta de utilizare a resurselor de numerotatie, acolo unde este cazul, si nu mai pot
beneficia de autorizatia generala pe o perioada de 3 ani de la retragerea dreptului.”
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6. Dupa articolul 13 se introduce un nou articol, articolul 131, cu urmatorul
cuprins:

LArt.13'. — (1) Personalul de operare al statiilor din componenta retelelor de
comunicatii electronice care utilizeaza spectrul de frecvente radioelectrice trebuie sa
posede nivelul de cunostinte necesar operarii respectivelor statii.

(2) IGCTTI asigura certificarea personalului prevazut la alin.(1) in termenii si
conditiile stabilite prin regulament aprobat prin decizie a presedintelui IGCTI.”

7. Articolul 32 va avea urmatorul cuprins:

LArt.32. — (1) ANRC identifica, tinand seama in cel mai inalt grad de
recomandarea Comisiei Europene privind pietele de produse si de servicii din sectorul
comunicatiilor electronice ale caror caracteristici pot justifica impunerea unor obligatii
specifice in sarcina furnizorilor de retele sau de servicii de comunicatii electronice cu
putere semnificativa pe piatd prevazuta la art.15 alin.(1) din Directiva 2002/21/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind cadrul comun de
reglementare pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice, denumita 1in
continuare Directiva-cadru, si de instructiunile Comisiei Europene pentru efectuarea
analizelor de piatd si determinarea puterii semnificative pe piatd, prevazute la art.15
alin.(2) din Directiva-cadru, pietele relevante din sectorul comunicatiilor electronice
corespunzatoare circumstantelor nationale, in special pietele geografice relevante de pe
teritoriul national.

(2) ANRC poate identifica piete relevante din sectorul comunicatiilor electronice
diferite de cele cuprinse in recomandarea prevazutd la alin.(1), dar numai in urma
parcurgerii procedurilor prevazute la art.34' si 50.

(3) Pe pietele relevante identificate in conformitate cu prevederile alin.(1) sau (2),
ANRC, in conformitate cu instructiunile prevazute la alin.(1), efectueaza periodic analize
de piata, in scopul determindrii situatiei concurentiale pe aceste piete si al impunerii,
mentinerii, modificarii ori retragerii obligatiilor specifice prevazute in cuprinsul cap.lI
din Ordonanta privind accesul sau al cap.Ill din Legea serviciului universal.

(4) Identificarea pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice si
realizarea analizelor de piatd pe pietele identificate se realizeazd cu respectarea
principiilor instituite prin Legea concurentei nr.21/1996, republicatd, cu modificarile
ulterioare, si prin regulamentele emise 1n aplicarea acesteia. Acolo unde este cazul,
ANRC va solicita colaborarea Consiliului Concurentei.”

8. Alineatul (4) al articolului 33 se abroga.
9. Articolul 34 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.34. — (1) Dacd in urma unei analize de piata ANRC stabileste ca pe o piatd
relevantd din sectorul comunicatiilor electronice exista concurentd efectiva, nu va impune
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niciuna dintre obligatiile specifice prevazute la art.32 alin.(3) sau le va retrage in cazul in
care acestea exista. Decizia presedintelui ANRC prin care se retrag obligatii impuse unui
furnizor de retele sau de servicii de comunicatii electronice va stabili un termen
corespunzator de la care inceteaza obligatiile respective, pentru a permite persoanelor
care sunt afectate prin luarea acestei masuri sa se adapteze la noile conditii.

(2) Daca in urma unei analize de piatd ANRC stabileste ca pe o piata relevanta din
sectorul comunicatiilor electronice nu existd concurenta efectivd, va identifica furnizorii
de retele sau de servicii de comunicatii electronice care au, potrivit art.33, putere
semnificativd pe piatd si va impune acestora, in mod corespunzitor, una ori mai multe
dintre obligatiile prevazute la art.32 alin.(3) sau va mentine ori va modifica aceste
obligatii, acolo unde acestea exista deja.

(3) In cazul in care o piatd transnationala identificati de Comisia Europeana, in
conformitate cu art.15 alin.(4) din Directiva-cadru, acopera partial sau total teritoriul
Romaniei, ANRC, impreund cu celelalte autoritati nationale de reglementare implicate,
va realiza analizele de piata, va identifica furnizorii cu putere semnificativa pe piata si va
decide Tn mod concertat cu aceste autoritdti asupra impunerii, mentinerii, modificarii sau
retragerii obligatiilor specifice prevazute la art.32 alin.(3) .

(4) Masurile prevazute la alin.(1)—~(3) pot fi luate numai in urma parcurgerii
procedurilor previzute la art.34' si 50.”

10. Dupi articolul 34 se introduce un nou articol, articolul 34', cu urmitorul
cuprins:

,Art.34'. — (1) Suplimentar fati de parcurgerea procedurii previzute la art.50, daca
ANRC intentioneaza sa ia o masura dintre cele prevazute la art.32 sau 34 din prezenta
ordonanta de urgenta, la art.5 ori 8 din Ordonanta privind accesul sau la art.15-18 din
Legea serviciului universal, care ar afecta comertul intre statele membre ale Uniunii
Europene, va notifica in acelasi timp Comisiei Europene §i autoritatilor nationale de
reglementare din celelalte state membre ale Uniunii Europene proiectul acestei masuri,
impreund cu motivele care stau la baza adoptarii acesteia. Dispozitiile art.52 alin.(6) se
aplica in mod corespunzator.

(2) Comisia Europeana si celelalte autoritdti nationale de reglementare vor putea
transmite comentarii §i observatii cu privire la masura propusa de ANRC in termen de o
luna de la data notificarii sau in cadrul perioadei de consultare publica prevazuta la art.50,
dacd aceasta perioada este mai lunga. Termenul de o lund nu poate fi prelungit.

(3) In cazul in care masura prevazuti la alin.(1) are ca obiect identificarea unei
piete relevante diferite de cele identificate in recomandarea Comisiei Europene prevazuta
la art.15 alin.(1) din Directiva-cadru sau determinarea situatiei concurentiale pe o piata
relevanta, 1n sensul existentei sau nu a unor furnizori de retele ori de servicii de
comunicatii electronice cu putere semnificativa pe piatd, si aceastd masurd ar afecta
comertul intre statele membre ale Uniunii Europene, iar comentariile si observatiile
Comisiei Europene transmise ANRC potrivit alin.(2) indica faptul ca aceastd masura ar
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crea o barierd pentru piata unicd sau existenta unor rezerve serioase in ceea ce priveste
compatibilitatea acestei masuri cu dreptul comunitar si in special cu obiectivele prevazute
la art.45, ANRC nu va putea adopta masura propusa pentru o perioada de doua luni.

(4) In perioada previzuti la alin.(3), Comisia Europeani poate adopta o decizie
prin care sa solicite ANRC retragerea masurii propuse. Decizia va fi insotita de o analiza
detaliata si obiectivd a motivelor pentru care Comisia Europeand considerd ca masura
propusa nu ar trebui adoptatd, precum si de propuneri concrete de modificare a masurii
propuse.

(5) Cu exceptia situatiei prevazute la alin.(4), ANRC poate adopta masura propusa,
avand in vedere comentariile si observatiile primite din partea Comisiei Europene si
autoritatilor nationale de reglementare. Masura adoptatd va fi comunicata de catre ANRC
Comisiei Europene.

(6) In cazul previzut la alin.(4), ANRC va putea adopta misura propusi numai cu
respectarea procedurilor prevazute la alin.(1) si (2) si la art.50, avandu-se in vedere
propunerile de modificare transmise de Comisia Europeana.

(7) In situatii exceptionale, prin derogare de la prevederile alin.(1)—(6), atunci cand
este necesara interventia urgentd, in vederea protejarii concurentei si a intereselor
utilizatorilor finali, ANRC poate lua masuri temporare, cu respectarea principiului
proportionalitatii, comunicand in cel mai scurt timp aceste masuri, impreuna cu motivele
care au stat la baza adoptarii acestora, Comisiei Europene si autoritatilor nationale de
reglementare din celelalte state membre ale Uniunii Europene.

(8) Prelungirea aplicarii masurilor prevazute la alin.(7) sau aplicarea definitiva a
acestora nu poate fi realizatd decat in urma parcurgerii procedurii prevazute la alin.(1)-

(6).”

11. Alineatele (1) si (3) ale articolului 36 vor avea urmatorul cuprins:

,Art.36. — (1) In situatia aparitiei unui litigiu intre furnizori de retele sau de servicii
de comunicatii electronice in legatura cu obligatiile impuse acestora prin dispozitiile
prezentei ordonante de urgentd sau ale legislatiei speciale in domeniul comunicatiilor
electronice sau de catre ANRC in conformitate cu aceste dispozitii, partea interesatd
poate sesiza ANRC 1n vederea solutionarii litigiului sau poate introduce o cerere de
chemare in judecatd la instanta competentd. ANRC solutioneaza litigiul in termen de 4
luni de la data sesizarii, in afara situatiilor exceptionale, in care un termen mai lung este
necesar pentru buna solutionare a cazului.

(3) In situatia aparitiei unui litigiu intre furnizori de retele sau de servicii de
comunicatii electronice care provin din Romania si dintr-un alt stat membru al Uniunii
Europene, partea interesata se poate adresa oricdreia dintre autoritatile nationale de
reglementare competente, in vederea solutiondrii litigiului. Dacd ANRC este sesizata,
litigiul va fi solutionat cu luarea in considerare a punctelor de vedere exprimate de
celelalte autoritati nationale de reglementare.”
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12. La articolul 44, litera i) va avea urmatorul cuprins:

,»1) de organ de decizie in solutionarea litigiilor dintre furnizorii de retele si de
servicil in domeniul comunicatiilor electronice, in scopul asigurarii liberei concurente si
al protectiei intereselor utilizatorilor finali.”

13. La articolul 44 se introduce un nou alineat, alineatul (2), cu urmatorul
cuprins:

»(2) In indeplinirea rolului si atributiilor sale legale, ANRC va colabora cu
Consiliul Concurentei, inclusiv prin furnizarea reciprocd de informatii necesare aplicarii
atat a prevederilor legislatiei concurentei, cat si a prevederilor legislatiei din domeniul
comunicatiilor electronice si al serviciilor postale.”

14. Articolul 45 va avea urmatorul cuprins:

LArt45. — (1) In indeplinirea atributiilor sale, ANRC va urmiri atingerea
obiectivelor prevazute la alin.(2)—(4), luand 1n acest sens masuri rezonabile, cu
respectarea principiului proportionalitatii.

(2) ANRC promoveaza concurenta in sectorul comunicatiilor electronice si al
serviciilor postale, actionand 1n special in urmatoarele directii:

a) luarea tuturor masurilor necesare pentru ca utilizatorii, inclusiv cei cu handicap
sau cu nevoi sociale speciale, s obtind un maxim de beneficii in conditiile unei piete
concurentiale, in ceea ce priveste diversitatea ofertei, tarifele si calitatea serviciilor;

b) prevenirea actiunilor ce au ca obiect sau pot avea ca efect distorsionarea ori
restrangerea concurentei n sectorul comunicatiilor electronice si al serviciilor postale;

c) incurajarea investitiilor eficiente in infrastructura si promovarea inovatiei;

d) incurajarea utilizarii eficiente si asigurarea administrarii eficiente a resurselor de
numerotatie.

(3) ANRC contribuie la dezvoltarea pietei interne a Comunitatii Europene, in
special prin:

a) inldturarea barierelor in calea furnizarii la nivel european a retelelor si serviciilor
de comunicatii electronice, a infrastructurii asociate si a serviciilor postale;

b) Incurajarea stabilirii 1 dezvoltarii de retele transeuropene, a interoperabilitatii
serviciilor paneuropene si a conectivitatii Intre utilizatorii finali;

c) respectarea principiului nediscrimindrii In ceea ce priveste tratamentul aplicat
furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice sau furnizorilor de servicii
postale aflati in situatii similare;

d) cooperarea intr-o maniera transparentd cu autoritatile nationale de reglementare
cu atributii similare din strainatate, precum si cu Comisia Europeana, in vederea
dezvoltarii unei practici de reglementare coerente si a aplicarii concertate a legislatiei
nationale armonizate cu normele adoptate la nivelul Uniunii Europene.
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(4) ANRC promoveaza interesele utilizatorilor finali din Uniunea Europeana, in
special prin:

a) asigurarea conditiilor de exercitare a dreptului de acces la serviciul universal,
astfel cum acesta este prevazut de Legea serviciului universal si de Ordonanta privind
serviciile postale;

b) asigurarea unui nivel inalt de protectie a utilizatorilor finali in relatiile acestora
cu furnizorii;

c¢) implicarea in asigurarea unui nivel Tnalt de protectie a drepturilor persoanelor, in
special a dreptului la viata privata, cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal;

d) promovarea furnizdrii de informatii clare, in special in ceea ce priveste
transparenta tarifelor si a conditiilor de utilizare a serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului;

e) promovarea intereselor specifice ale utilizatorilor cu handicap si ale celor cu
nevoi sociale speciale;

f) asigurarea protejarii integritatii si securitatii retelelor publice de comunicatii
electronice.

(5) In activitatea sa ANRC are in vedere respectarea principiului neutralitatii
tehnologice, prin prisma fenomenului convergentei tehnologiilor, si contribuie, in limitele
competentelor sale, la asigurarea implementarii politicilor care urmaresc promovarea
diversitatii culturale si lingvistice, precum si a pluralismului media.”

15. La articolul 46 alineatul (1), punctele 8, 11, 14 si 22 vor avea urmatorul
cuprins:

,,8. identificarea pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice;

11. impunerea in sarcina furnizorilor de retele sau de servicii de comunicatii
electronice cu putere semnificativd pe piatda a obligatiilor prevazute la art.9-13 din
Ordonanta privind accesul sau la art.15—18 din Legea serviciului universal;

14. atributiile stabilite prin Legea nr.506/2004 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, cu
completarile ulterioare;

22. initierea, In colaborare cu ministerul de specialitate, de proiecte de acte
normative in vederea perfectiondrii cadrului legislativ in domeniul comunicatiilor
electronice si al serviciilor postale;”.

16. Dupa articolul 46 se introduc doua noi articole, articolele 46' si 462, cu
urmatorul cuprins:

LArt.46'. — (1) ANRC va incuraja utilizarea standardelor sau specificatiilor tehnice
pentru furnizarea serviciilor, interfetelor tehnice si functiilor retelelor, publicate in
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Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene, in mdsura strict necesard asigurarii
exceptia cazului In care utilizarea unor standarde sau specificatii a fost declarata
obligatorie de Comisia Europeana.

(2) Pana la publicarea standardelor si specificatiilor prevazute la alin.(1), ANRC va
incuraja implementarea standardelor si specificatiilor adoptate de organizatiile europene
de standardizare sau, in lipsa acestora, a standardelor si recomandarilor adoptate de
Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor, de Organizatia Internationalda de
Standardizare sau de Comisia Electrotehnica Internationala.

(3) Prezentul articol nu se aplica in cazul cerintelor esentiale, specificatiilor
interfetelor si standardelor armonizate prevazute in Hotararea Guvernului nr.88/2003
privind echipamentele radio si echipamentele terminale de telecomunicatii si
recunoasterea mutuald a conformitdtii acestora, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.46°. — (1) In cazul in care Comisia Europeani adopta recomandari in vederea
asigurdrii aplicdrii armonizate a normelor comunitare in domeniul comunicatiilor
electronice, ANRC va tine seama in cel mai inalt grad de aceste recomandari in
exercitarea atributiilor sale.

(2) Daca ANRC opteaza sa nu aplice o recomandare, va transmite o informare
motivata Comisiei Europene.”

17. La capitolul VIII' ,, Tariful de monitorizare”, articolele 48' — 48’ vor avea
urmatorul cuprins:

,Art.48'. — (1) Orice persoani care are calitatea de furnizor de retele publice de
comunicatii electronice, furnizor de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului sau furnizor de servicii postale are obligatia de a plati catre ANRC un tarif de
monitorizare anual, in conditiile prevazute de prezentul capitol, din momentul dobandirii
calitatii de furnizor si pana la incetarea acestei calitati.

(2) Persoanele prevazute la alin.(1) care au avut calitatea de furnizor pe parcursul
unui an calendaristic intreg sunt obligate la plata catre ANRC a unui tarif de monitorizare
anual pentru anul urmator, calculat ca un procent din cifra de afaceri a fiecarui furnizor
din anul anterior celui pentru care se datoreaza tariful de monitorizare.

(3) Pentru persoanele prevazute la alin.(1) care nu au avut calitatea de furnizor pe
parcursul unui an calendaristic intreg, tariful de monitorizare se calculeaza ca un procent
din cifra de afaceri inregistrata in lunile anului anterior celui pentru care se datoreaza
tariful, in care acestea au avut calitatea de furnizor.

(4) Procentul prevazut la alin.(2) si (3) se determina anual, fara a depasi 0,5%, ca
raport intre:

a) cheltuielile prevazute in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat potrivit art.42,
din care se scad veniturile din alte surse; si

b) cifra de afaceri cumulata a persoanelor prevazute la alin.(2) si (3).
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(5) Cifra de afaceri a persoanelor prevazute la alin.(2) este cea prevazutda in
situatiile financiare anuale intocmite pentru anul anterior celui pentru care se datoreaza
tariful de monitorizare.

(6) Cifra de afaceri a persoanelor prevazute la alin.(3) se determina prin cumularea
veniturilor realizate in lunile din anul anterior celui pentru care se datoreaza tariful de
monitorizare, In care acestea au avut calitatea de furnizor, luandu-se in considerare
inclusiv luna 1n care au dobandit aceasta calitate si exclusiv luna in care aceasta a incetat.

(7) Pentru persoanele fizice sau asociatiile familiale autorizate in conditiile legii sa
desfasoare activitati economice in mod independent, cifrei de afaceri ii corespunde
totalitatea veniturilor brute realizate in anul anterior celui pentru care se datoreaza tariful
de monitorizare, respectiv totalitatea veniturilor brute realizate in lunile din anul anterior
celui pentru care se datoreaza tariful de monitorizare, in care au avut calitatea de furnizor.

(8) Prin derogare de la prevederile alin.(1), anual, se poate stabili prin decizie a
presedintelui  ANRC, cu respectarea principiilor obiectivitatii, transparentei si
proportionalitdtii, in scopul minimizdrii costurilor de administrare, ca In sarcina
furnizorilor care inregistreaza o cifra de afaceri sub un anumit plafon sa nu fie stabilita
obligatia de plata a tarifului de monitorizare.

Art.48% — (1) Cuantumul tarifului de monitorizare anual datorat de fiecare furnizor
se stabileste prin aplicarea procentului previzut la art.48' alin.(4) la cifra de afaceri
previzuti la art.48' alin.(5) si (6), dupi caz.

(2) Cuantumul tarifului de monitorizare prevazut la alin.(1) se stabileste la data
determindrii cifrei de afaceri cumulate prevazute la art.48' alin.(4) lit.b), dar nu mai tirziu
de data de 15 septembrie a anului respectiv, prin decizie a presedintelui ANRC, care se
comunica fiecarui furnizor.

(3) Tariful de monitorizare si tariful de utilizare a resurselor de numerotatie se
administreazd de ANRC, fiind aplicabile in mod corespunzator dispozitiile Ordonantei
Guvernului nr.92/2003 privind Codul de procedura fiscala, republicata, cu modificarile si
completdrile ulterioare, cu exceptia cazului in care prin lege speciald se dispune altfel.

Art.48%. — (1) La incetarea calitatii de furnizor, indiferent de forma acesteia, orice
furnizor are obligatia de a achita un tarif de monitorizare stabilit astfel:

a) In cazul in care incetarea calitatii de furnizor are loc Inainte de determinarea
tarifului de monitorizare anual potrivit art.48” alin.(2), furnizorul datoreazi un tarif de
monitorizare ce reprezintd produsul dintre procentul stabilit de ANRC in conditiile art.48'
alin.(4) pentru anul anterior si cifra de afaceri realizata in anul anterior sau in lunile din
anul anterior in care acesta a avut calitatea de furnizor, cumulata cu cifra de afaceri
realizata in lunile 1n care a avut aceasta calitate din anul in cursul caruia are loc incetarea;

b) in cazul in care incetarea calitatii de furnizor are loc dupa determinarea tarifului
de monitorizare anual potrivit art.48> alin.(2), pe langi acest tarif, furnizorul datoreaza si
un tarif suplimentar, calculat ca produs intre procentul stabilit de ANRC in conditiile
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art.48' alin.(4) pentru anul in curs si cifra de afaceri realizatd in lunile in care a avut
aceasta calitate din anul in cursul caruia are loc incetarea.

(2) Persoanele care datoreaza tariful de monitorizare prevazut la alin.(1) au
obligatia de a transmite ANRC, odata cu incetarea calitatii de furnizor, o situatie privind
cifra de afaceri realizatd in anul anterior sau in lunile din anul anterior in care a avut
calitatea de furnizor, cumulata cu cifra de afaceri realizata in lunile in care a avut aceasta
calitate din anul in cursul caruia are loc incetarea sau, respectiv, privind cifra de afaceri
realizata in lunile In care a avut aceasta calitate din anul 1n cursul caruia are loc incetarea,
in conditiile stabilite de ANRC.

(3) In cazul in care persoanele previzute la alin.(1) nu comunicd ANRC, odati cu
incetarea calitdtii de furnizor, documentele prevazute la alin.(2), pand la data transmiterii
acestora, ANRC va stabili In sarcina acestor persoane obligatia de platd a tarifului de
monitorizare anual, ca si cum nu ar fi incetat calitatea de furnizor.

(4) Tariful de monitorizare datorat potrivit prevederilor alin.(1) lit.a) se stabileste
prin decizie a presedintelui ANRC, in termen de 7 zile de la data primirii documentelor
prevazute la alin.(2), iar diferenta dintre acesta si platile anticipate stabilite in conditiile
art.48" alin.(1) se achitd in termen de 30 de zile de la data comunicarii deciziei sau, dupa
caz, se restituie in conditiile Codului de procedura fiscala.

(5) Tariful de monitorizare datorat potrivit prevederilor alin.(1) lit.b) se stabileste
prin decizie a presedintelui ANRC, in termen de 7 zile de la data primirii documentelor
prevazute la alin.(2), si se achita in termen de 30 de zile de la comunicarea deciziei.

(6) Persoanele care au dobandit calitatea de furnizor de retele sau servicii de
comunicatii electronice ori furnizor de servicii postale in acelasi an in care inceteaza
aceasta calitate datoreaza un tarif de monitorizare ce reprezintd produsul dintre procentul
prevazut la alin.(1) lit.a) sau, dupa caz, la alin.(1) lit.b) si cifra de afaceri realizata in
lunile 1n care a avut aceasta calitate.

(7) Persoanelor prevazute la alin.(6) 1i se aplica in mod corespunzdtor prevederile
alin.(2)—(5).

Art.48%. — (1) Persoanele previzute la art.48' alin.(1) au obligatia de a efectua in
contul tarifului de monitorizare anual plati anticipate dupa cum urmeaza:

a) pana la data de 15 martie a anului, 30% din tariful de monitorizare datorat
pentru anul precedent;

b) pana la data de 15 iunie a anului, 30% din tariful de monitorizare datorat pentru
anul precedent.

(2) Cuantumul platilor anticipate prevazute la alin.(1) se stabileste pana la data de
15 februarie prin decizie a presedintelui ANRC.

(3) Tariful de monitorizare datorat pentru anul precedent, pe baza caruia se
determina platile anticipate, este tariful de monitorizare stabilit prin decizie a
presedintelui ANRC, fara a lua in calcul platile anticipate efectuate in acel an.
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(4) Diferenta dintre tariful de monitorizare anual stabilit prin decizie a
presedintelui ANRC si platile anticipate stabilite in conditiile alin.(1) se achitd in termen
de 30 de zile de la data comunicarii deciziei presedintelui ANRC previzute la art.48°
alin.(2) sau, dupa caz, se restituie in conditiile Codului de procedura fiscala.

Art.48°. — (1) Persoanele previzute la art.48' si la art.48 alin.(1) si (6) pot solicita,
in vederea determinarii tarifului, luarea in considerare a veniturilor rezultate din
furnizarea de retele sau de servicii de comunicatii electronice ori din furnizarea de
servicii postale, in locul cifrei de afaceri, prevederile art.48'-48* aplicandu-se in mod
corespunzator.

(2) In vederea aplicarii prevederilor alin.(1), furnizorii sunt obligati si tini
contabilitatea in mod distinct in ceea ce priveste veniturile obtinute din activitatile de
furnizare de retele sau de servicii de comunicatii electronice ori, dupa caz, de furnizare de
servicil postale. Certificarea acestor venituri se va realiza de un auditor independent
autorizat potrivit legii, in conditiile stabilite de ANRC.”

18. La capitolul VIIIl, dupa articolul 485, se introduc doua noi articole,
articolele 48° si 487, cu urmitorul cuprins:

LArt.48°. — (1) Persoanele juridice care au calitatea de comerciant, previzute la
art.48' alin.(2) si (3), au obligatia de a transmite ANRC situatiile financiare anuale,
continadnd cifrele de afaceri inscrise in contul de profit si pierdere, necesare pentru
determinarea tarifului de monitorizare, in termen de 5 zile de la expirarea termenului
legal de depunere a acestora la unitatile teritoriale ale Ministerului Finantelor Publice.

(2) Persoanele fizice si asociatiile familiale care datoreaza tariful de monitorizare
prevazut la art.48' au obligatia de a transmite ANRC declaratiile financiare anuale
privind veniturile brute realizate, necesare pentru determinarea tarifului de monitorizare,
in termen de 5 zile de la expirarea termenului legal de depunere a acestora la unitatile
teritoriale ale Ministerului Finantelor Publice.

(3) Pentru alte categorii de persoane decat cele prevazute la alin.(1) si (2), care au
calitatea de furnizor, documentele necesare in vederea stabilirii tarifului de monitorizare
si termenele de transmitere a acestora catre ANRC se stabilesc prin decizie a
presedintelui ANRC.

(4) Persoanele previzute la art.48' alin.(3) au obligatia de a transmite ANRC, in
termenul prevazut la alin.(2), situatia privind cifra de afaceri realizata in lunile din anul
anterior 1n care acestea au avut calitatea de furnizor de retele sau servicii de comunicatii
electronice ori de furnizor de servicii postale.

(5) Netransmiterea in termenele si in conditiile prevazute de dispozitiile legale a
documentelor necesare in vederea determindrii tarifului de monitorizare are ca efect
determinarea acestuia in functie de cifra de afaceri previzuti la art.48' alin.(5).
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Art.48’. — Procedura de aplicare a prevederilor art.48'-48° se stabileste prin decizie
a presedintelui ANRC.”

19. La articolul 49 alineatul (1), dupa litera h), se introduc patru noi litere,
h")-h?), cu urmitorul cuprins:

,.h") obligatiile impuse de ANRC in conformitate cu Ordonanta privind accesul;

h?) procedura de autorizare generald si procedura de solicitare si emitere a
licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie;

h*) drepturile si obligatiile furnizorilor de retele sau de servicii de comunicatii
electronice, autorizati in conditiile art.4;

h*) drepturile si obligatiile titularilor de licente de utilizare a resurselor de
numerotatie;”.

20. Dupa articolul 49 se introduce un nou articol, articolul 491, cu urmatorul
cuprins:

LArt.49'. — (1) ANRC va comunica Comisiei Europene prevederile adoptate in
legislatia nationald in domeniul de reglementare al Directivei-cadru, al Directivei
2002/20/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind
autorizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice, al Directivei 2002/19/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind accesul la retelele de
comunicatii electronice si la infrastructura asociata, precum si interconectarea acestora si
al Directivei 2002/22/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de
comunicatii electronice, precum si orice modificari sau completari ale acestor prevederi.

(2) ANRC va transmite Comisiei Europene o copie de pe informatiile prevazute la
art.49 alin.(1) lit.h").”

21. Alineatul (1) al articolului 50 va avea urmatorul cuprins:

LArt.50. — (1) Cu exceptia masurilor adoptate potrivit prevederilor art.34' alin.(7)
sau art.36, ANRC are obligatia de a respecta procedura de consultare stabilitd prin
prezentul articol ori de cate ori intentioneaza sda adopte masuri de natura sa producd un
impact semnificativ pe piata relevanta, in aplicarea prevederilor prezentei ordonante de
urgenta ori a legislatiei speciale Tn domeniul comunicatiilor electronice sau al serviciilor
postale.”

22. La articolul 51, litera h) a alineatului (2) si alineatul (3) vor avea
urmatorul cuprins:

,h) solutionarea litigiilor dintre furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii
electronice si dintre utilizatorii finali si furnizorii de servicii de comunicatii electronice;
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(3) In exercitarea atributiilor sale, IGCTI are dreptul si solicite furnizorilor de
retele sau de servicii de comunicatii electronice informatiile necesare in vederea
verificdrii respectdrii obligatiilor prevazute de prezenta ordonantd de urgentd, de
legislatia specialda din domeniul comunicatiilor electronice sau de licentele de utilizare a
frecventelor radioelectrice ori impuse de IGCTI in conformitate cu aceste dispozitii.”

23. La articolul 52 se introduc opt noi alineate, alineatele (2)—(9), cu urmatorul
cuprins:

»(2) ANRC va transmite autoritdtilor nationale de reglementare din alte state
membre ale Uniunii Europene informatiile solicitate motivat de acestea, in vederea
indeplinirii atributiilor acestora prevazute in legislatia comunitara.

(3) ANRC va furniza Comisiei Europene, la cererea motivatd a acesteia, toate
informatiile necesare in vederea exercitarii atributiilor sale. Natura §i cantitatea
informatiilor vor fi proportionale cu scopul pentru care au fost solicitate.

(4) Daca informatiile solicitate de Comisia Europeana au fost transmise in prealabil
de furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice, in conformitate cu
dispozitiile art.51, ANRC va informa furnizorii respectivi cu privire la transmiterea
informatiilor.

(5) In masura in care este necesar, Comisia Europeani poate pune la dispozitia
autoritatilor nationale de reglementare din alte state membre ale Uniunii Europene
informatiile transmise in conformitate cu prevederile alin.(3), cu exceptia cazului in care
ANRC a solicitat, iIn mod expres §1 motivat, contrariul.

(6) Daca informatiile transmise in conformitate cu prevederile alin.(2), (3) sau (5)
sunt considerate de ANRC confidentiale, in conformitate cu prevederile legislatiei
nationale si comunitare, Comisia Europeana si autoritatile nationale de reglementare vor
respecta caracterul confidential al informatiilor.

(7) ANRC poate solicita autoritdtilor nationale de reglementare din alte state
membre ale Uniunii Europene informatiile necesare in vederea exercitdrii atributiilor
prevazute de prezenta ordonantd de urgentd sau de legislatia speciala din domeniul
comunicatiilor electronice ori al serviciilor postale, respectand, acolo unde este cazul,
caracterul confidential al informatiilor primite.

(8) In vederea revizuirii periodice a legislatiei comunitare din domeniul
comunicatiilor electronice, ANRC va furniza Comisiei Europene toate informatiile
solicitate.

(9) ANRC va publica informatiile care ar putea contribui la dezvoltarea unei piete
deschise si concurentiale, cu respectarea principiului confidentialitdtii si a prevederilor
legale privind liberul acces la informatiile de interes public, precizand si conditiile si
procedura de acces al persoanelor interesate la aceste informatii.”

24. La articolul 55 alineatul (1), litera h') va avea urmiitorul cuprins:
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1 . .. . n . .
,h ) nedepunerea situatiilor financiare anuale sau, in cazul persoanelor fizice ori al
asociatiilor familiale, a declaratiilor financiare anuale privind veniturile realizate in
. A o e - 6 . .
termenul si in conditiile prevazute la art.48" alin.(1) s1 (2);”.

25. Articolul 57 va avea urmatorul cuprins:

,»Art.57. — Dacd in termen de 90 de zile de la data scadentei furnizorul nu achita
tariful de monitorizare, tariful de utilizare a spectrului sau tariful de utilizare a resurselor
de numerotatie, precum si accesoriile acestora, ANRC sau IGCTI, dupa caz, 1i poate
suspenda sau retrage dreptul de a mai furniza retele ori servicii de comunicatii electronice
pe baza regimului de autorizare generald sau licenta de utilizare a frecventelor
radioelectrice ori a resurselor de numerotatie.”

26. Dupa alineatul (6) al articolului 58 se introduce un nou alineat, alineatul
(6", cu urmitorul cuprins:

,(6") Odatd cu aplicarea amenzilor previzute la art.55 alin.(2) se poate dispune
confiscarea bunurilor destinate, rezultate sau folosite la sdvarsirea contraventiilor
prevazute la art.55 alin.(1).”

27. Alineatul (1) al articolului 59 va avea urmatorul cuprins:

,A1t.59. — (1) In cazul descoperirii nerespectirii de citre un furnizor de retele sau
de servicii de comunicatii electronice a unei obligatii prevazute in prezenta ordonantd de
urgentd, In legislatia speciald in domeniul comunicatiilor electronice sau in actele
normative ori individuale emise in temeiul prezentei ordonante de urgentd sau al
legislatiei speciale Tn domeniul comunicatiilor electronice, ANRC ori IGCTI, dupa caz,
va transmite furnizorului in cauzd o notificare prin care i va aduce la cunostinta intentia
aplicarii sanctiunii prevazute de lege si 11 va acorda un termen de cel putin 30 de zile
pentru a justifica sau remedia incalcarea savarsita.”

28. La articolul 59 alineatul (2), litera c) se abroga.

29. Dupa alineatul (3) al articolului 59 se introduce un nou alineat, alineatul
(31), cu urmatorul cuprins:

,(3") Misurile previzute la alin.(3) vor fi dispuse prin actul prin care se aplicd
sanctiunea, emis de presedintele ANRC sau de presedintele IGCTI, dupa caz.
Transmiterea actului prin care se aplica sanctiunea si se dispun masuri in vederea
asigurarii respectdrii obligatiei incalcate se realizeazd intr-un termen de 7 zile de la
emiterea acestuia.”

30. Alineatul (5) al articolului 59 va avea urmatorul cuprins:

»(5) In cazul in care nerespectarea obligatiilor prevazute la alin.(1) prezinti un
pericol grav §i iminent pentru siguranta nationald, ordinea publica sau sandtatea publica
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ori poate crea probleme grave de naturd economicad sau operationald altor furnizori de
retele ori servicii de comunicatii electronice sau utilizatorilor, ANRC ori IGCTI, dupa
caz, poate lua masuri urgente cu caracter provizoriu pentru remedierea situatiei, care pot
fi ulterior confirmate. Persoanei in cauzd trebuie sa i se acorde posibilitatea de a-si
prezenta punctul de vedere, In conditii rezonabile, si de a propune solutii pentru
remedierea definitiva a situatiei create.”

31. Dupa articolul 59 se introduce un nou articol, articolul 591, cu urmatorul
cuprins:

,Art.59'. — Procedura prealabild previzuti la art.59 nu se aplica:

a) in cazul nerespectarii deciziilor presedintelui ANRC emise in temeiul art.36;

b) in cazul nerespectarii obligatiei de a transmite informatiile solicitate de ANRC
sau IGCTI, dupa caz, in temeiul art.51 alin.(2) lit.a), respectiv al art.51 alin.(3);

¢) in cazul contraventiilor previzute la art.55 alin.(1) lit.a), ¢), d) si h');

d) in cazul nerespectarii obligatiilor de transparenta impuse de ANRC in
conformitate cu prevederile art.9 din Ordonanta privind accesul.”

32. Dupa articolul 67 se introduce mentiunea privind transpunerea normelor
comunitare, cu urmatorul cuprins:

,Prezenta ordonanta de urgentd transpune Directiva 2002/20/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind autorizarea retelelor si serviciilor de
comunicatii electronice (Directiva privind autorizarea), publicatd in Jurnalul Oficial al
Comunitatilor Europene nr. L 108 din 24 aprilie 2002, si Directiva 2002/21/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind cadrul comun de
reglementare pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice (Directiva-cadru),
publicatd in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene nr. L 108 din 24 aprilie 2002.”

33. In tot cuprinsul ordonantei de urgents, sintagma ,,interferenta perturbatoare” se
inlocuieste cu sintagma ,,perturbatie prejudiciabila”.

ArtIV. — Legea nr.304/2003 pentru serviciul universal si drepturile utilizatorilor
cu privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr.551 din 31 iulie 2003, se modifica si se completeaza
dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2 alineatul (1), litera c) va avea urmatorul cuprins:

,»C) serviciu de telefonie destinat publicului — serviciul destinat publicului care
permite initierea §i primirea apelurilor nationale si internationale si accesul la serviciile
de urgenta, prin utilizarea unui numdr sau unor numere din Planul national de
numerotatie ori dintr-un plan international de numerotatie. De asemenea, acesta poate
include, dupa caz, unul sau mai multe dintre urmatoarele servicii: serviciul de relatii cu
clientii, serviciul de informatii privind abonatii, registrele abonatilor, telefoane publice cu

30/40



platd, servicii furnizate in conditii speciale, facilitati pentru persoanele cu handicap sau cu
nevoi sociale speciale ori servicii nongeografice;”.

2. Alineatul (2) al articolului 2 va avea urmatorul cuprins:

,(2) In cuprinsul prezentei legi sunt, de asemenea, aplicabile definitiile relevante
prevazute la art.1 din Ordonanta Guvernului nr.18/2002 privind functionarea Sistemului
national unic pentru apeluri de urgentd, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr.398/2002, cu modificarile ulterioare, la art.2 din Ordonanta Guvernului nr.34/2002
privind accesul la retelele publice de comunicatii electronice si la infrastructura asociata,
precum si interconectarea acestora, aprobatd cu modificari si completari prin Legea
nr.527/2002, denumitd in continuare Ordonanta privind accesul, si la art.2 alin.(1) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002 privind cadrul general de reglementare a
comunicatiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.591/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, denumita in continuare Ordonanta-cadru, si la
art.2 din Legea nr.506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia
vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, cu completarile ulterioare.”

3. Alineatele (2) si (4) ale articolului 4 vor avea urmatorul cuprins:

,»(2) In stabilirea politicii si strategiei, Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei
Informatiei va urmadri reducerea la minimum a posibilelor efecte negative asupra
concurentei, determinate in special de furnizarea serviciilor la tarife sau in conditii
diferite de cele practicate in conditii comerciale normale, protejand in acelasi timp
interesul public.

(4) Conditiile si procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu universal se
stabilesc de catre ANRC, cu respectarea principiilor eficientei, obiectivitatii, transparentei
s1 nediscrimindrii, niciun furnizor de retele sau de servicii de comunicatii electronice
nefiind a priori exclus.”

4. Alineatele (3) si (4) ale articolului 6 vor avea urmatorul cuprins:

,»(3) Registrul abonatilor prevazut la alin.(1) si serviciul de informatii privind
abonatii prevazut la alin.(2) vor contine informatii cu privire la numerele de telefon si
datele cu caracter personal ale tuturor abonatilor serviciilor de telefonie destinate
publicului, cu respectarea prevederilor art.11 din Legea nr.506/2004, cu completarile
ulterioare.

(4) Furnizorii de serviciu universal care pun la dispozitie utilizatorilor finali
registrele abonatilor sau serviciile de informatii privind abonatii, in conditiile alin.(1)—(3),
au obligatia sa aplice principiul nediscriminarii in tratamentul informatiilor care le-au fost
puse la dispozitie de catre furnizorii de servicii de telefonie destinate publicului sau de
catre alte persoane care detin asemenea date.”

5. Articolul 8 va avea urmatorul cuprins:
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,»Art.8. — (1) ANRC va lua masuri specifice, acolo unde este cazul, pentru a asigura
accesul si posibilitatea utilizatorilor finali cu handicap de a beneficia de serviciile de
telefonie destinate publicului, inclusiv la serviciile de urgenta, la serviciile de informatii
privind abonatii si la registrele abonatilor, in conditii echivalente celor de care
beneficiaza ceilalti utilizatori finali.

(2) ANRC poate lua masuri specifice pentru a asigura ca utilizatorii finali cu
handicap pot beneficia de aceeasi oferta de servicii disponibild pentru majoritatea
utilizatorilor finali.”

6. Alineatul (3) al articolului 9 va avea urmatorul cuprins:

,»(3) ANRC poate obliga furnizorii de serviciu universal sa ofere consumatorilor
anumite optiuni tarifare sau pachete tarifare diferite de cele practicate in conditii
comerciale normale, in special pentru a asigura posibilitatea persoanelor cu venituri
reduse sau cu nevoi sociale speciale de a avea acces la serviciile de telefonie destinate
publicului s1 de a utiliza aceste servicii. Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei
Informatiei poate stabili categoriile de persoane care beneficiaza de optiunile tarifare sau
pachetele tarifare oferite.”

7. Alineatele (1) si (3)—(5) ale articolului 10 vor avea urmatorul cuprins:

»Art.10. — (1) Prestarea de catre furnizorii de serviciu universal a serviciilor in
conditiile prevazute la art.5-8 sau art.9 alin.(3) nu poate fi conditionatd de oferirea unor
facilitati sau servicii suplimentare ce nu sunt necesare pentru furnizarea serviciului
solicitat.

(3) Furnizorii de serviciu universal sunt obligati sa asigure urmatoarele facilitati,
astfel incat abonatii sa-si poatd monitoriza si controla cheltuielile si sd evite deconectarea
nejustificata:

a) facturarea detaliata;

b) la cerere, restrictionarea selectiva, gratuitd, a origindrii de apeluri de un anumit
tip sau cdtre anumite tipuri de numere;

c¢) modalitati de platad in avans;

d) plata esalonata a tarifelor de conectare la reteaua publica de telefonie;

e) masuri specifice aplicabile in caz de neplata a facturilor.

(4) ANRC poate stabili, cu respectarea prevederilor art.6 din Legea nr.506/2004,
cu completarile ulterioare, informatiile minime pe care trebuie sd le contind factura
detaliatd care va fi emisd de catre furnizorii de serviciu universal in mod gratuit, astfel
incat abonatii:

a) sa poata verifica si controla tarifele de utilizare a retelei publice de telefonie si a
serviciilor de telefonie destinate publicului furnizate;

b) sd poatd monitoriza i1n mod adecvat utilizarea si cheltuielile, asigurandu-se un
control rezonabil asupra sumelor datorate.
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(5) Acolo unde este cazul, abonatilor le pot fi oferite informatii suplimentare fata
de cele stabilite potrivit alin.(4), in mod gratuit sau la un tarif rezonabil, aprobat in
prealabil de ANRC. Apelurile gratuite initiate de abonat, inclusiv apelurile de urgenta, nu
vor fi cuprinse 1n factura detaliata.”

8. Alineatul (11) al articolului 10 va avea urmatorul cuprins:

,(11) In toate cazurile, suspendarea furnizarii, la un punct fix, a serviciului de
telefonie destinat publicului sau deconectarea de la reteaua publicd de telefonie, in caz de
neplatd a facturii telefonice, se va realiza doar in urma notificarii abonatului de catre
furnizor. Deconectarea de la reteaua publica de telefonie nu va avea loc mai devreme de
60 de zile de la suspendare, perioada in care este permisd doar initierea sau primirea de
apeluri care nu presupun nicio plata de cétre abonat.”

9. Alineatele (12) si (13) ale articolului 10 vor avea urmatorul cuprins:

»(12) ANRC poate impune tuturor furnizorilor de retele sau de servicii de
comunicatii electronice obligatia de a lua masurile prevazute la alin.(8) sau (11) in ceea
ce priveste deconectarea.

(13) ANRC poate retrage obligatiile prevazute la alin.(3) sau (10) pe intregul
teritoriu national sau pe o parte a acestuia, in cazul 1n care aceste facilitati sunt larg
accesibile.”

10. Alineatul (1) al articolului 14 va avea urmatorul cuprins:
SArt.14. — (1) ANRC va face public si va comunica Comisiei Europene
mecanismul de compensare a costului net stabilit in conformitate cu prevederile art.13.”

11. Alineatul (1) al articolului 15 va avea urmatorul cuprins:

»ATt.15. — (1) Daca in urma unei analize de piatd realizate in conformitate cu
prevederile cap.V din Ordonanta-cadru ANRC stabileste ca pe o anumitd piatd la nivelul
furnizarii serviciilor cu amanuntul nu exista concurentd efectiva, iar obligatiile impuse in
conformitate cu prevederile art.8 din Ordonanta privind accesul sau ale art.18 din
prezenta lege nu sunt suficiente pentru atingerea obiectivelor prevazute la art.45 din
Ordonanta-cadru, ANRC poate impune furnizorilor de retele sau servicii de comunicatii
electronice cu putere semnificativd pe piata respectivd, in mod corespunzitor, una sau
mai multe dintre obligatiile prevazute la alin.(2) si (3), in scopul protejarii intereselor
utilizatorilor finali si al promovarii unei concurente efective.”

12. La articolul 15 alineatul (2), partea introductiva si litera b) vor avea
urmatorul cuprins:
,»(2) Obligatiile impuse de ANRC pot include:
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b) interzicerea practicarii unor preturi de ruinare, avand ca efect limitarea intrarii
pe piatd sau restrangerea concurentei;”.

13. La articolul 15 alineatul (3), partea introductiva si litera a) vor avea
urmatorul cuprins:

,»(3) De asemenea, ANRC poate impune:

a) plafoane tarifare sau formule de control al cresterii tarifelor la furnizarea
serviciilor cu amanuntul;”.

14. Dupa alineatul (7) al articolului 15 se introduce un nou alineat, alineatul
(8), cu urmatorul cuprins:

»(8) La cererea Comisiei Europene, ANRC va transmite informatii privind
obligatiile impuse in conformitate cu prevederile alin.(1)—(4), precum si, daca este cazul,
sistemele de evidentiere contabild a costurilor utilizate de furnizorii cu putere
semnificativa pe piatd.”

15. Alineatele (1) si (2) ale articolului 16 vor avea urmatorul cuprins:

,»Art.16. — (1) Acolo unde, pe baza unei analize de piatd realizate in conformitate
cu prevederile cap.V din Ordonanta-cadru, ANRC stabileste ca, in ceea ce priveste
furnizarea unei parti sau a intregului set minim de linii inchiriate, astfel cum acesta este
identificat 1n lista de standarde publicata in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene in
conformitate cu prevederile art.17 din Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 7 martie 2002 privind cadrul comun de reglementare pentru retelele si
serviciile de comunicatii electronice, nu exista concurentd efectivd, va desemna furnizorii
cu putere semnificativa si le va impune acestora obligatii de nediscriminare,
fundamentare a tarifelor in functie de costuri si transparentd, in conformitate cu
prevederile alin.(2)—(8).

(2) ANRC va impune furnizorilor desemnati ca avand putere semnificativa pe
piata, potrivit alin.(1), s@ aplice conditii similare in situatii similare pentru furnizorii care
presteaza servicii similare si sa furnizeze linii inchiriate catre terti in aceleasi conditii si la
aceeasi calitate cu cele folosite pentru furnizarea propriilor servicii sau ale filialelor ori
ale altor societati din acelasi grup, daca este cazul.”

16. Alineatul (3) al articolului 16 va avea urmatorul cuprins:

,»(3) Acolo unde este cazul, ANRC va impune furnizorilor identificati ca avand
putere semnificativd pe piatd, potrivit alin.(1), obligatia de a implementa un sistem
adecvat de evidentiere contabild a costurilor. ANRC va avea disponibile informatii
detaliate privind sistemul contabil utilizat, pe baza informatiilor transmise de furnizorii cu
putere semnificativa pe piatd, pe care le va transmite, la cerere, Comisiei Europene.”

17. La articolul 16 alineatul (4), litera b) va avea urmatorul cuprins:
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,,b) tarifele practicate, incluzand tarifele initiale de conectare, tarifele de utilizare si
alte tarife, precizandu-se, daca este cazul, daca tarifele sunt diferentiate;”.

18. La articolul 16 alineatul (5), litera d) va avea urmatorul cuprins:

,»d) termenul obisnuit de efectuare a reparatiilor, care reprezintd perioada in care
80% din defectiunile aparute la liniile Inchiriate de acelasi tip au fost remediate, calculata
de la momentul in care defectiunea a fost notificatd departamentului responsabil cu
remedierea defectiunilor panad la momentul in care defectiunea a fost remediata si, acolo
unde este cazul, a fost transmisd o notificare catre utilizator privind remedierea
defectiunii. In cazurile in care pentru acelasi tip de linii inchiriate sunt oferite servicii de
reparatii de calitati diferite, termenele diferite de efectuare a reparatiilor vor fi
publicate;”.

19. Alineatele (6) si (7) ale articolului 16 vor avea urmatorul cuprins:

,»(60) Termenul obisnuit de livrare, prevazut la alin.(5) lit.b), se va stabili luandu-se
in considerare duratele in care liniile inchiriate au fost puse la dispozitie utilizatorilor, pe
parcursul unui interval de timp de durata rezonabild, apropiat de momentul la care se
efectueaza aceasta determinare. La stabilirea termenului obisnuit de livrare nu se vor lua
in calcul cazurile in care utilizatorii au solicitat livrarea intr-un termen mai lung.

(7) Daca, intr-un caz concret, un furnizor identificat ca avand putere semnificativa
pe piatd, potrivit alin.(1), considera ca furnizarea unei linii inchiriate din setul minim
prevazut la art.16 alin.(1) la tarifele si in conditiile publicate potrivit alin.(4) si (5) este
nerezonabild, acesta va putea solicita acordul ANRC pentru modificarea tarifelor sau
conditiilor in acel caz.”

20. Articolul 17 va avea urmatorul cuprins:

»Art.17. — Daca, in urma unei analize de piatd realizate in conformitate cu
prevederile cap.V din Ordonanta-cadru, ANRC stabileste ca pe piata furnizarii unei parti
sau a intregului set minim de linii Inchiriate prevazut la art.16 alin.(1) exista concurenta
efectivd, va retrage obligatiile impuse potrivit art.16 alin.(2)—(8).”

21. La articolul 18, alineatul (1) partea introductiva si alineatul (2) vor avea
urmatorul cuprins:

LATt.18. — (1) Dacda, in urma unei analize de piata realizate in conformitate cu
prevederile cap.V din Ordonanta-cadru, un furnizor de retele sau servicii de comunicatii
electronice este desemnat ca avand putere semnificativd pe piata furnizarii conectarii la
un punct fix la retelele publice de telefonie si a utilizarii la un punct fix a acestor retele,
ANRC va impune acestuia obligatia de a oferi abonatilor sai posibilitatea de a utiliza
serviciile oricdrui furnizor de servicii de telefonie destinate publicului, cu care este
interconectat, in urmatoarele moduri:



(2) Cererea utilizatorilor ca facilitatile prevazute la alin.(1) sa fie implementate si
pe alte retele sau in alte moduri va fi evaluatda de ANRC in urma unei analize de piata
realizate in conformitate cu prevederile cap.V din Ordonanta-cadru, iar obligatiile
necesare pentru satisfacerea acestei cereri vor fi impuse in conformitate cu prevederile
art.12 din Ordonanta privind accesul.”

22. La articolul 19, alineatul (1) partea introductiva va avea urmatorul
cuprins:

LATt.19. — (1) Contractele intre utilizatorii finali si furnizorii de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului vor contine urmatoarele clauze minime
privitoare la:”.

23. Dupa alineatul (1) al articolului 19 se introduc doua noi alineate, alineatele
(1Y) si (1%), cu urmitorul cuprins:

(1) Contractele intre utilizatorii finali si furnizorii de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului, cu exceptia celor privind serviciile furnizate prin
intermediul cartelelor preplatite sau al altor mijloace de plata asimilate, vor fi incheiate in
SCT1S.

(1*) La momentul achizitionarii serviciilor furnizate prin intermediul cartelelor
preplatite sau al altor mijloace de platd asimilate, furnizorii de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului au obligatia sd puna la dispozitia utilizatorilor finali
conditiile generale privind furnizarea acestora, care vor contine informatiile
corespunzatoare clauzelor minime prevazute la alin.(1).”

24. La articolul 20 alineatul (3), litera a) va avea urmatorul cuprins:
,,a) descrierea serviciilor oferite, cu precizarea serviciilor incluse in tariful initial de
conectare si a celor incluse in tariful periodic de utilizare;”.

25. Alineatul (1) al articolului 22 va avea urmatorul cuprins:

»Art.22. — (1) Furnizorii de retele publice de telefonie si furnizorii de servicii de
telefonie destinate publicului sunt obligati sd ia toate masurile necesare pentru a asigura
integritatea retelei publice de telefonie la puncte fixe si, in caz de perturbare grava a
functionarii retelei sau in caz de fortd majora, disponibilitatea retelei publice de telefonie
si a serviciilor de telefonie destinate publicului la puncte fixe.”

26. Alineatul (4) al articolului 23 va avea urmatorul cuprins:
,»(4) Prevederile prezentului articol nu aduc atingere dispozitiilor art.11 din Legea

nr.506/2004, cu completarile ulterioare.”

27. Articolul 24 va avea urmatorul cuprins:
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»Art.24. — (1) Utilizatorii finali ai serviciilor de telefonie destinate publicului,
inclusiv utilizatorii telefoanelor publice cu plata, au dreptul de a efectua in mod gratuit,
indiferent de tipul retelei sau al echipamentului terminal utilizat, apeluri cdtre numarul
unic pentru apeluri de urgentd 112, in conditiile stabilite prin reglementari speciale.

(2) Furnizorii de retele publice de telefonie au obligatia de a pune la dispozitia
Sistemului national unic pentru apeluri de urgentd informatii privind localizarea
apelantului, in masura in care este tehnic posibil, pentru toate apelurile catre numarul
unic pentru apeluri de urgenta 112.

(3) ANRC va lua toate masurile necesare pentru a asigura informarea adecvata a
publicului despre existenta si modul de utilizare a numarului unic pentru apeluri de
urgentd 112 1n retelele publice de telefonie.”

28. Alineatul (2) al articolului 25 va avea urmatorul cuprins:

»(2) Furnizorii de retele publice de telefonie au obligatia de a transmite la
destinatie toate apelurile efectuate cdtre Spatiul european de numerotatie telefonica
(ETNS), fara a se aduce atingere dreptului acestora de a recupera costurile determinate de
transportul apelurilor prin propriile retele.”

29. Alineatul (1) al articolului 27 va avea urmatorul cuprins:

LATt.27. — (1) ANRC poate impune furnizorilor de retele publice de telefonie
obligatia de a pune la dispozitia utilizatorilor finali, acolo unde este tehnic fezabil si
economic viabil:

a) servicii de semnalizare tip multifrecventa bitonala (DTMF), potrivit standardelor
europene sau standardelor nationale care implementeaza in statele membre ale Uniunii
Europene acest standard;

b) servicii de identificare a liniei care apeleazd, in conditiile prevazute la art.7 din
Legea nr.506/2004, cu completarile ulterioare.”

30. Dupa alineatul (1) al articolului 27 se introduce un nou alineat, alineatul
(1"), cu urmitorul cuprins:

,(1") In masura in care este tehnic fezabil, furnizorii de retele publice de telefonie
vor furniza date si semnale pentru a facilita furnizarea serviciilor prevazute la alin.(1)
intre statele membre ale Uniunii Europene.”

31. Articolul 29 se abroga.

32. La articolul 31 alineatul (1), punctul 31 va avea urmatorul cuprins:
,,31. nerespectarea prevederilor art.22 alin.(1) si (2) si ale art.24 alin.(2);”.

33. La articolul 31 alineatul (1), punctul 42 se abroga.
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34. Alineatele (2) si (3) ale articolului 33 vor avea urmatorul cuprins:

,»(2) Sanctiunile pentru contraventiile prevazute la art.31 alin.(1) pct.1-27 se aplica
prin decizie a presedintelut ANRC.

(3) Sanctiunile pentru contraventiile prevazute la art.31 alin.(1) pct.28—41 se aplica
prin rezolutie scrisd a presedintelui ANRC, potrivit dispozitiilor art.21 alin.(2) din
Ordonanta Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr.180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare.”

35. Articolul 34 va avea urmatorul cuprins:
,»Art.34. — Regimul sanctionator instituit prin prezentul capitol se completeaza in
mod corespunzitor cu prevederile art.59 si art.59' din Ordonanta-cadru.”

36. Articolul 36 va avea urmatorul cuprins:

,Art.36. — ANRC stabileste o procedurd transparentd, simpld si necostisitoare, in
scopul solutiondrii corecte si prompte a litigiilor nerezolvate pe cale amiabild dintre
utilizatorii finali §i furnizorii de servicii de comunicatii electronice, ocazionate de
aplicarea prezentei legi, cu implicarea organismelor ce reprezintd interesele utilizatorilor
finali, precum si a altor entitati relevante din domeniul protectiei consumatorilor, dupa
caz. ANRC poate stabili un sistem de rambursare a cheltuielilor facute de utilizatorii
finali sau de despagubire pentru prejudiciile suferite de acestia in raporturile cu furnizorii
de servicii de comunicatii electronice, aplicabil in cazuri intemeiate.”

37. Dupa articolul 36 se introduce un nou articol, articolul 36', cu urmitorul
cuprins:

LArt.36'. — (1) ANRC va notifica de indati Comisiei Europene furnizorii de
serviciu universal desemnati sa presteze serviciile prevazute la art.3 alin.(2).

(2) ANRC va notifica Comisiei Europene furnizorii de retele sau de servicii de
comunicatii electronice desemnati ca avand putere semnificativa pe pietele relevante cu
amanuntul din sectorul comunicatiilor electronice §i obligatiille impuse acestora in
conformitate cu prevederile cap.Ill, precum si, in cel mai scurt timp, orice modificare a
obligatiilor impuse sau a furnizorilor carora li se aplica aceste obligatii.”

38. Articolul 38 va avea urmatorul cuprins:

LArt.38. — Pana la adoptarea, in temeiul prezentei legi, a unor decizii ale
presedintelui ANRC privind nivelul tarifelor practicate pentru serviciile furnizate pe
pietele relevante cu amanuntul din sectorul comunicatiilor electronice identificate,
Societatea Comerciald ,,Romtelecom” — S.A. nu va putea majora tarifele serviciilor
prevazute la art.61 alin.(1) lit.a) din Ordonanta—cadru, pentru care a detinut drepturi
exclusive pana la data de 31 decembrie 2002, decat cu acordul ANRC.”
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39. Dupa articolul 39 se introduce mentiunea privind transpunerea normelor
comunitare, cu urmatorul cuprins:

,Prezenta lege transpune Directiva 2002/22/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 7 martie 2002 privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu
privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice (Directiva privind serviciul
universal), publicata in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene nr. L 108 din 24
aprilie 2002.”

Art.V. — In cazul in care furnizorii de serviciu universal beneficiaza de sprijin
financiar din partea statului, acesta va fi acordat numai cu respectarea conditiilor
prevazute in legislatia aplicabila in domeniul ajutorului de stat, in vigoare la data
acorddrii acestuia.

Art.VIL. — (1) Pentru anul 2006, cuantumul tarifului de monitorizare definitiv se va
determina pana la data de 30 noiembrie 2006, pe baza cifrelor de afaceri sau a veniturilor
realizate din furnizarea de retele sau servicii de comunicatii electronice ori din furnizarea
de servicii postale in anul 2005, prin decizie a presedintelui ANRC.

(2) Diferenta dintre tariful de monitorizare estimativ pentru anul 2006 si tariful de
monitorizare prevazut la alin.(1) se achitd in termen de 30 de zile de la data comunicarii
deciziei sau, dupd caz, se restituie in conditiile Ordonantei Guvernului nr.92/2003 privind
Codul de procedura fiscala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Tariful de monitorizare prevazut la alin.(1) va fi avut in vedere la determinarea
cuantumului platilor anticipate pe care furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice, furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului si
furnizorii de servicii postale au obligatia sa le efectueze in contul tarifului de
monitorizare pentru anul 2007.

Art.VII. — Prezenta ordonanta de urgentd intrda in vigoare la data publicarii in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, cu urmatoarele exceptii:

a) dispozitiile art.I pct.3 in ceea ce priveste lit.w) a art.2 din Ordonanta Guvernului
nr.31/2002, art.I pct.13 in ceea ce priveste art.14' din Ordonanta Guvernului nr.31/2002
st art.] pct.14 si 15 intra in vigoare la 90 de zile de la data publicarii prezentei ordonante
de urgentd;

b) dispozitiile art.III pct.17, 18 si 24 intrd in vigoare la data de 31 decembrie 2006;

c) dispozitiile art.I pct.2, 7-9, 20, art.I pct.21 1n ceea ce priveste alin.(4)—(6) ale
art.24 din Ordonanta Guvernului nr.31/2002, art.I pct.23 in ceea ce priveste alin.(2) al
art.25 din Ordonanta Guvernului nr.31/2002 si pct.24, art.Il pct.6 In ceea ce priveste
trimiterea la procedura previzuti la art.34' din Ordonanta de urgenti a Guvernului
nr.79/2002 din cuprinsul alin.(4) si (5) ale art.5 din Ordonanta Guvernului nr.34/2002,
art.Il pct.8 in ceea ce priveste modificarea alin.(3)—(5) ale art.8 din Ordonanta Guvernului
nr.34/2002 si art.Il pct.15, art.II pct.2, art.II pct.7-10, art.III pct.11 in ceea ce priveste
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modificarea alin.(3) al art.36 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002, art.I11
pct.14, 16, 19, 20, 21 s1 23, art.IV pct.10, 14, art.IV pct.15 in ceea ce priveste modificarea
alin.(1) al art.16 din Legea nr.304/2003 si art.IV pct.16, 28, 30, 31, 33, 37 si 38 intrd in
vigoare la data aderarii Romaniei la Uniunea Europeana.

Art.VIIIL. — La expirarea termenului prevazut la art.VII lit.a), licentele individuale
emise in temeiul art.16 din Ordonanta Guvernului nr.31/2002 1si inceteaza valabilitatea.

Art.IX. — Ordonanta Guvernului nr.31/2002 privind serviciile postale, aprobata cu
modificdri si completari prin Legea nr.642/2002, cu modificarile ulterioare, Ordonanta
Guvernului nr.34/2002 privind accesul la retelele publice de comunicatii electronice si la
infrastructura asociatd, precum i interconectarea acestora, aprobatd cu modificari si
completari la Legea nr.527/2002, Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.79/2002 privind
cadrul general de reglementare a comunicatiilor, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr.591/2002, cu modificdrile si completarile ulterioare, si Legea nr.304/2003
pentru serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de
comunicatii electronice, cu modificarile si completarile aduse prin prezenta ordonantd de
urgentd, dupa aprobarea prin lege a acesteia, vor fi republicate Tn Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, dandu-se textelor o noua numerotare.
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